Poczucie bezpieczeństwa w opinii mieszkańców Warmii i Mazur
(styczeń 2018 r)
W zrealizowanej na początku roku jedenastej edycji Polskiego Badania Przestępczości obok zagadnień związanych z poczuciem bezpieczeństwa, oceną skuteczności pracy Policji i identyfikacją zagrożeń, poproszono respondentów o ocenę aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa i aplikacji mobilnej Moja Komenda.
OCENA PRACY POLICJI 
Warto zauważyć, że zarówno ocena pracy policjantów, jaki i ocena skuteczności Policji w 2018 r. utrzymuje się na podobnym poziomie. 


Mieszkańców naszego regionu poproszono o ocenę prace policjantów pełniących służbę w okolicy ich miejsca zamieszkania. Większość 61% ocenia ją dobrze, 22% wystawia oceny negatywne, a nie ma zdania na ten temat 17%. Jak respondenci odpowiadali na to pytanie w ubiegłych latach przedstawia poniższy wykres 
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Ankietowanych zapytano co przede wszystkim wpłynęło na ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy ich miejsca zamieszkania. Najczęściej udzielana odpowiedzią, 
to Policja jest dostępna – wiem gdzie szukać pomocy 48%. Nieco niższy odsetek badanych 35% twierdzi, że Policja jest widoczna przez co daje poczucie bezpieczeństwa. Warto podkreślić że 29% deklaruje, że Policja jest skuteczna w rozwiązywaniu istotnych problemów. Jak respondenci odpowiadali na pozostałe pytania opisuje poniższy wykres. 
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Mieszkańców województwa warmińsko- mazurskiego zapytano, jak oceniają skuteczność Policji w walce z przestępczością w okolicach ich miejsca zamieszkania. Większość ankietowanych 62% jest zdania, że działania Policji są skuteczne. Z tą opinią 
nie zgadza się 25% respondentów, zaś 13% ma trudności z odpowiedzią no to pytanie. 
Jak respondenci odpowiadali na to pytanie w ubiegłych latach opisuje poniższy wykres 
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W ramach badań pytano również o częstotliwość widywania pieszych lub zmotoryzowanych patroli policyjnych w okolicy  miejsca zamieszkania Respondentów zapytano, jak często widują piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania. Najczęściej patrole policyjne widywane są przez ankietowanych kilka razy w tygodniu 18,3%, a kilka razy w miesiącu i raz w tygodniu dostrzega 17% ankietowanych. O widywaniu patroli policyjnych rzadziej niż raz w miesiącu mówi 12,3% mieszkańców naszego województwa. Jak respondenci odpowiadali na resztę zadanych pytań opisuje poniższy wykres. 
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LĘK PRZED PRZESTĘPCZOŚCIĄ
Ostatnie badanie pokazuje, że wzrosły oceny poczucia bezpieczeństwa mieszkańców naszego regionu. Badani zostali zapytani o to, czy spacerując po zmroku w swojej okolicy czują się bezpiecznie. Zdecydowana większość 77% twierdzi, że czuje się bezpiecznie spacerując w okolicy swojego miejsca zamieszkania po zmroku. Odmienne deklaracje składa 20%, a 3% badanych nie potrafi odpowiedzieć na to pytanie. Jak respondenci odpowiadali na to pytanie w ubiegłych latach przedstawia poniższy wykres.
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Badanym przedstawiono listę zagrożeń i poproszono, aby wskazali jakich zagrożeń najbardziej obawiają się w pobliżu swego miejsca zamieszkania. Najczęściej wymienianymi zagrożeniami były: brawurowo jeżdżących kierowców i włamania 30%, bójki i pobicia 25%, agresje ze strony osób pijących lub narkomanów 23% napady i rozboje 22%. niszczenie mienia przez wandali 20%, kradzieże 15%. Szczegółowy rozkład odpowiedzi przedstawia poniższy wykres.
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OCZEKIWANIA WOBEC POLICJI
Na pytanie o to, które kwestie związane z pracą Policji są dla naszych mieszkańców najważniejsze, respondenci najczęściej wskazują szybkie przybycie policjantów po wezwaniu na miejsce zdarzenia 46%. Na skuteczność Policji wskazuje 33%, ważna też jest możliwość łatwego dodzwonienia się do Policji pod numer alarmowy 997 lub 112 tak sądzi 29%, a także uczciwość, nieprzekupność policjantów jest ważna dla 26%. Obecność patroli w mojej okolicy jest najważniejsza dla 22% ankietowanych oraz przyjmowanie zawiadomień 
o przestępstwie bez zbywania i bagatelizowania spraw 19%. Ważny jest kontakt 
z dzielnicowym dla 18% respondentów i otwartość policjantów na problemy ludzi oraz ich fachowość i kompetencje 16%, również sprawne i szybkie prowadzenie postępowań, bez niepotrzebnych formalności są najważniejsze dla 15% ankietowanych. Szczegółowy rozkład odpowiedzi przedstawia poniższy wykres.

[image: image7.png]Ktore kwestie zwigzane z pracq Policji sq dla Pana(i) osobiscie najwazniejsze?

fachowosc i kompetencje policjantow

e—— 13

otwartosé policjantow na problemy ludzi, gotowosc. . EEE———16

sprawne i szybkie prowadzenie postepowari, bez. . IE——— 15
.. E—— 19

przyjmowanie zawiadomieri o przestepstwie bez
obecnosé patroli Policji w mojej okolicy

skutecznosé Policji

—— 02

—— 33

uczciwos¢, nieprzekupnosé policjantow EEEEEE————— 26
<. I —— 46

szybkie przybycie policjantéw po wezwaniu na
moziwosc tatwego kontaktu z dzielnicowym

moziwosc tatwego dodzwonienia sig do Policji pod

——— 18
.. IEEE— 29

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50




Wyniki badania wskazują, że obecnie 69% ankietowanych w ciągu ostatniego roku miało osobisty kontakt z policją, natomiast 31%  respondentów nie miało kontaktu z Policją.


[image: image8.png]Czy w ciagu ostatniego roku miaf Pan(i) osobisty
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Osobisty kontakt z Policją mieszkańcy naszego województwa, mieli najczęściej podczas kontroli drogowej i gdy występowali w charakterze świadka, bądź jako ofiara przestępstwa/wykroczenia lub podczas sprawdzania trzeźwości. W jakich sytuacjach mieli kontakt z Policją respondenci przedstawia poniższy wykres.
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Jedno z pytań dotyczyło oceny poszczególnych służb w procesie zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym. Najwięcej ocen określających pozytywną rolę zaangażowania na rzecz bezpieczeństwa w ruchu drogowym uzyskała Policja 74%. 
Na drugim miejscu władze gminne/ miejskie 69% , na trzecim miejscu lokalne media 64%.  Ponad połowa badanych dobrze ocenia organizacje społeczne 58% i zarządy dróg 54% oraz straże gminne/ miejskie 51%, zaś 50% uzyskał Główny Inspektora Transportu Drogowego. Szczegółowy rozkład odpowiedzi przedstawia poniższy wykres.
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Badanym przedstawiono listę zagrożeń na wypadki i kolizje drogowe i poproszono, 
aby wskazali jakie czynniki wpływ na wypadki i kolizje drogowe 46% twierdzi, 
że nieodpowiedni stan dróg na wpływ na wypadki i kolizje drogowe. Natomiast 43% uznaje, że niedostateczne umiejętności kierowców są przyczyną wypadków i kolizji drogowych. 
Jak respondenci odpowiadali na inne pytania opisuje poniższy wykres. 
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APLIKACJE INTERNETOWE 
Jak wynika z ostatniej edycji PBP większość mieszkańców naszego województwa - 63% nie wie o funkcjonowaniu aplikacji Internetowej Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa, a 31% wie i słyszał o jej istnieniu, a tylko 6% korzystało z tej aplikacji.
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Badanych zapytano czy: Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa przyczyni 
się do spadku liczby przestępstw\wykroczeń szczególnie uciążliwych społecznie - 
tak twierdzi 69%, czy poprawi skuteczność działań Policji potwierdza 73%, wpłynie 
na podniesienie poczucie bezpieczeństwa obywateli, potwierdza 69%.
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Badania pokazały także, potrzebę informowania społeczeństwa o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda - 73% nie wie o jej funkcjonowaniu, 23% wie o tej aplikacji, a tylko 4% korzystało z tej aplikacji. 
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Mieszkańcy województwa warmińsko- mazurskiego twierdzą że: Moja Komenda przyczyni się do ułatwienia kontaktu społeczeństwa z dzielnicowym -.73%, ułatwi dotarcie 
do najbliższej jednostki Policji dla 74% respondentów oraz wpłynie na podniesienie poczucia bezpieczeństwa obywateli tak twierdzi 71% ankietowanych .
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Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Skuteczność 

		



Czynniki mające wpływ na wypadki i kolizje drogowe



patrole

		

		P3. Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		bezpiecznie		81.4		72.5		78.4		77.3		76.8		77.0

		niebezpiecznie		15.8		23.9		19.2		19.5		16.7		20.0

		trudno powiedzieć		2.8		3.6		2.3		3.2		6.5		3.0

		POCZUCIE BEZPIECZEŃSTWA PODCZAS SPACERÓW PO ZMROKU. Poczucie bezpieczeństwa wynosi obecnie 80,2% i jest o 10 p.p. większe w porównaniu do stycznia 2007 roku (70,1%), kiedy przeprowadzono I edycję PBP. Warto podkreślić, że oceny te znajdują potwierdzenie w innym badaniu opinii realizowanym cyklicznie przez CBOS (ostatnia edycja z kwietnia 2011 r.), w pytaniu Czy miejsce w którym Pan/Pani mieszka można nazwać bezpiecznym i spokojnym?, gdzie wskazania na poczucie bezpieczeństwa również przekraczają 80%. Należy również zwrócić uwagę na sukcesywny wzrost odsetka wskazań na poczucie bezpieczeństwa po zmroku, przy jednoczesnym spadku liczby osób, które wieczorem nie czują się bezpiecznie w swojej okolicy.
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Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku? (2013-2018 w %)



ocena pracy

		

		P4. Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest: bardzo skuteczna, raczej skuteczna, raczej nieskuteczna czy też bardzo nieskuteczna?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		skuteczna		72.1		68.6		69.5		75.5		70.1		62.0

		nieskuteczna		18.9		22.0		19.3		17.6		21.6		25.0

		trudno powiedzieć		9.0		9.4		11.2		6.9		8.3		13.0

		SKUTECZNOŚĆ POLICJI W WALCE Z PRZESTĘPCZOŚCIĄ. Większość badanych (67,2%) uważa, że Policja skutecznie walczy z przestępczością. Odmienne deklaracje składa mniej niż jedna piąta respondentów (19,2%). Co siódma osoba (13,7%) nie potrafi odpowiedzieć na to
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Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest skuteczna ? (2013-2018 w %)
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		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		trudno powiedzieć		3.9		1.5		1.8		5.1		7.8		6

		wcale		3.1		3.4		7.5		3.2		6.8		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		9.4		9.3		7.8		6.4		12.4		13

		raz w miesiącu		14.3		16.3		14.7		12.5		19.1		27

		raz w tygodniu		26.6		27.7		23.5		23.8		28.8		17

		kilka razy w tygodniu		26.3		26.7		28.9		38.7		19		18

		codziennie		16.5		15.1		15.8		10.4		6.2		8

				100.1		100.0		100.0		100.1		100.1		100.0
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Arkusz6

		

		P6. Proszę powiedzieć, jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania (miejscowości, dzielnicy, osiedla)?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		dobrze		72.7		72.7		72.9		76.2		66.3		61.0

		źle		18.1		20.0		14.4		14.9		20.0		22.0

		trudno powiedzieć		9.2		7.3		12.7		8.9		13.7		17.0

		OCENA PRACY POLICJANTÓW. Mieszkańców Polski poproszono również o ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy ich miejsca zamieszkania. Większość (69,4%) - ocenia ją dobrze, około jedna siódma (14,4%) wystawia oceny negatywne, a nieznacznie wyższy odsetek badanych (16,3%) nie ma zdania na ten temat. W porównaniu do poprzednich edycji badania znacznie wzrosła liczba osób pozytywnie oceniających pracę policjantów (o 5,9 p.p. w stosunku do ubiegłego roku i o 7,1 p.p. w porównaniu do I edycji badania)





Arkusz6

		



dobrze

źle

trudno powiedzieć

Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania? (2013-2018 w %)



Kontakty z policją

		

		P7. Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania (można wybrać max. 3 odpowiedzi)?

		Trudno sprecyzować dok ładny powód takiej oceny, ale tak jest		17

		Moja ocena wynika z osobistego kontaktu z Policją		12

		Moja ocena wynika z opinii bliskich mi osób		17

		Moja ocena wynika z informacji przedstawianych w mediach		14

		Policja jest widoczna przez co daje poczucie bezpieczeństwa		35

		Policja jest dostępna – wiem gdzie szukać pomocy Policji		48

		Policja jest skuteczna w rozwiązywaniu istotnych problemów		29

		Policja angażuje się w różne formy działalności na rzecz społeczeństwa		21





Kontakty z policją

		



Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania.?



zagrozenia w miejscu za

		





Najwazniejsze kwestie

		P8. Czy w ciągu ostatniego roku miał(a) Pan(i) osobisty kontakt/kontakty z Policją? 
(jeśli tak proszę samodzielnie wskazać wszystkie powody takiego kontaktu)

		Tak		31%

		Nie		69%





Najwazniejsze kwestie

		



Czy w ciagu ostatniego roku miał Pan(i) osobisty kontakt z Policją?



KMZ

		

		P10. Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		napadów, rozbojów		22

		bójek, pobić		25

		włamań (np. do mieszkań, piwnic, samochodów)		30

		kradzieży (np. kieszonkowych)		15

		brawurowo jeżdżących kierowców		30

		agresji ze strony osób pijanych lub narkomanów		23

		niszczenia mienia przez wandali		20

		zaczepiania przez grupy agresywnie zachowującej się młodzieży		14

		hałaśliwych, niekulturalnie zachowujących się sąsiadów		11





KMZ

		



Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



MK

		P11. Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?

		możliwość łatwego dodzwonienia się do Policji pod numer alarmowy 997 lub 112		29

		możliwość łatwego kontaktu z dzielnicowym		18

		szybkie przybycie policjantów po wezwaniu na miejsce zdarzenia		46

		uczciwość, nieprzekupność policjantów		26

		skuteczność Policji		33

		obecność patroli Policji w mojej okolicy		22

		przyjmowanie zawiadomień o przestępstwie bez zbywania i bagatelizowania sprawy		19

		sprawne i szybkie prowadzenie postępowań, bez niepotrzebnych formalności		15

		otwartość policjantów na problemy ludzi, gotowość do niesienia pomocy		16

		fachowość i kompetencje policjantów		13





MK

		



Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?



		P12. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		6%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		31%

		Nie wiem		63%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?



		P14. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		4%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		23%

		Nie wiem		73%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?




_1581757667.xls
Wykres1

		możliwość łatwego dodzwonienia się do Policji pod numer alarmowy 997 lub 112

		możliwość łatwego kontaktu z dzielnicowym

		szybkie przybycie policjantów po wezwaniu na miejsce zdarzenia

		uczciwość, nieprzekupność policjantów

		skuteczność Policji

		obecność patroli Policji w mojej okolicy

		przyjmowanie zawiadomień o przestępstwie bez zbywania i bagatelizowania sprawy

		sprawne i szybkie prowadzenie postępowań, bez niepotrzebnych formalności

		otwartość policjantów na problemy ludzi, gotowość do niesienia pomocy

		fachowość i kompetencje policjantów



Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?
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46
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Instytucje

		P1. Jak Pan(i) ocenia zaangażowanie niżej wymienionych organów/instytucji w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym?

		Glówny Inspektor Transportu Drogowego		50

		Straż gminna/miejska		51

		Zarządcy dróg		54

		Lokalne media		64

		Organizacje społeczne		58

		Policja		74

		Władze gminne/ miejskie		69





Instytucje

		





Kolizje

		



Ocena zaangazowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym



poczucie bezpieczeństwa

		

		P.2 Które czynniki, Pana(i) zdaniem, mają największy wpływ na wypadki, kolizje drogowe?

		Nieprawidłowe oznakowanie dróg		25

		Nadmierne oznakowanie dróg		17

		Brak rozdzielenia ruchu lokalnego od tranzytowego, pojazdów mechanicznych od pieszych i rowerzystów		27

		Nieodpowiedni stan techniczny pojazdów		31

		Duża liczba pojazdów		29

		Niedostateczne umiejętności kierowców		43

		Niewystarczające zaangażowanie Policji w utrzymanie bezpieczeństwa na drogach		12

		Nieodpowiedni stan techniczny dróg		46





poczucie bezpieczeństwa

		



Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Skuteczność 

		



Czynniki mające wpływ na wypadki i kolizje drogowe



patrole 2018

		

		P3. Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		bezpiecznie		81.4		72.5		78.4		77.3		76.8		77.0

		niebezpiecznie		15.8		23.9		19.2		19.5		16.7		20.0

		trudno powiedzieć		2.8		3.6		2.3		3.2		6.5		3.0

		POCZUCIE BEZPIECZEŃSTWA PODCZAS SPACERÓW PO ZMROKU. Poczucie bezpieczeństwa wynosi obecnie 80,2% i jest o 10 p.p. większe w porównaniu do stycznia 2007 roku (70,1%), kiedy przeprowadzono I edycję PBP. Warto podkreślić, że oceny te znajdują potwierdzenie w innym badaniu opinii realizowanym cyklicznie przez CBOS (ostatnia edycja z kwietnia 2011 r.), w pytaniu Czy miejsce w którym Pan/Pani mieszka można nazwać bezpiecznym i spokojnym?, gdzie wskazania na poczucie bezpieczeństwa również przekraczają 80%. Należy również zwrócić uwagę na sukcesywny wzrost odsetka wskazań na poczucie bezpieczeństwa po zmroku, przy jednoczesnym spadku liczby osób, które wieczorem nie czują się bezpiecznie w swojej okolicy.





patrole 2018

		



bezpiecznie

niebezpiecznie

trudno powiedzieć

Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku? (2013-2018 w %)



patrole

		

		P4. Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest: bardzo skuteczna, raczej skuteczna, raczej nieskuteczna czy też bardzo nieskuteczna?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		skuteczna		72.1		68.6		69.5		75.5		70.1		62.0

		nieskuteczna		18.9		22.0		19.3		17.6		21.6		25.0

		trudno powiedzieć		9.0		9.4		11.2		6.9		8.3		13.0

		SKUTECZNOŚĆ POLICJI W WALCE Z PRZESTĘPCZOŚCIĄ. Większość badanych (67,2%) uważa, że Policja skutecznie walczy z przestępczością. Odmienne deklaracje składa mniej niż jedna piąta respondentów (19,2%). Co siódma osoba (13,7%) nie potrafi odpowiedzieć na to





patrole

		



skuteczna

nieskuteczna

trudno powiedzieć

Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest skuteczna ? (2013-2018 w %)



ocena pracy

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		trudno powiedzieć		6

		wcale		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		12.3

		raz w miesiącu		10

		kilka raz w miesiącu		17

		raz w tygodniu		17

		kilka razy w tygodniu		18.3

		codziennie		8.4

				100.0





ocena pracy

		



Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



Wpływ na ocenę 

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		trudno powiedzieć		3.9		1.5		1.8		5.1		7.8		6

		wcale		3.1		3.4		7.5		3.2		6.8		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		9.4		9.3		7.8		6.4		12.4		13

		raz w miesiącu		14.3		16.3		14.7		12.5		19.1		27

		raz w tygodniu		26.6		27.7		23.5		23.8		28.8		17

		kilka razy w tygodniu		26.3		26.7		28.9		38.7		19		18

		codziennie		16.5		15.1		15.8		10.4		6.2		8

				100.1		100.0		100.0		100.1		100.1		100.0





Wpływ na ocenę 

		



2013

2014

2015

2016

2017

2018

Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Arkusz6

		

		P6. Proszę powiedzieć, jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania (miejscowości, dzielnicy, osiedla)?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		dobrze		72.7		72.7		72.9		76.2		66.3		61.0

		źle		18.1		20.0		14.4		14.9		20.0		22.0

		trudno powiedzieć		9.2		7.3		12.7		8.9		13.7		17.0

		OCENA PRACY POLICJANTÓW. Mieszkańców Polski poproszono również o ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy ich miejsca zamieszkania. Większość (69,4%) - ocenia ją dobrze, około jedna siódma (14,4%) wystawia oceny negatywne, a nieznacznie wyższy odsetek badanych (16,3%) nie ma zdania na ten temat. W porównaniu do poprzednich edycji badania znacznie wzrosła liczba osób pozytywnie oceniających pracę policjantów (o 5,9 p.p. w stosunku do ubiegłego roku i o 7,1 p.p. w porównaniu do I edycji badania)





Arkusz6

		



dobrze

źle

trudno powiedzieć

Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania? (2013-2018 w %)



Kontakty z policją

		

		P7. Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania (można wybrać max. 3 odpowiedzi)?

		Trudno sprecyzować dok ładny powód takiej oceny, ale tak jest		17

		Moja ocena wynika z osobistego kontaktu z Policją		12

		Moja ocena wynika z opinii bliskich mi osób		17

		Moja ocena wynika z informacji przedstawianych w mediach		14

		Policja jest widoczna przez co daje poczucie bezpieczeństwa		35

		Policja jest dostępna – wiem gdzie szukać pomocy Policji		48

		Policja jest skuteczna w rozwiązywaniu istotnych problemów		29

		Policja angażuje się w różne formy działalności na rzecz społeczeństwa		21





Kontakty z policją

		



Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania.?



zagrozenia w miejscu za

		





Najwazniejsze kwestie

		P8. Czy w ciągu ostatniego roku miał(a) Pan(i) osobisty kontakt/kontakty z Policją? 
(jeśli tak proszę samodzielnie wskazać wszystkie powody takiego kontaktu)

		Tak		31%

		Nie		69%





Najwazniejsze kwestie

		



Czy w ciagu ostatniego roku miał Pan(i) osobisty kontakt z Policją?



KMZ

		

		P10. Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		napadów, rozbojów		22

		bójek, pobić		25

		włamań (np. do mieszkań, piwnic, samochodów)		30

		kradzieży (np. kieszonkowych)		15

		brawurowo jeżdżących kierowców		30

		agresji ze strony osób pijanych lub narkomanów		23

		niszczenia mienia przez wandali		20

		zaczepiania przez grupy agresywnie zachowującej się młodzieży		14

		hałaśliwych, niekulturalnie zachowujących się sąsiadów		11





KMZ

		



Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



MK

		P11. Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?

		możliwość łatwego dodzwonienia się do Policji pod numer alarmowy 997 lub 112		29

		możliwość łatwego kontaktu z dzielnicowym		18

		szybkie przybycie policjantów po wezwaniu na miejsce zdarzenia		46

		uczciwość, nieprzekupność policjantów		26

		skuteczność Policji		33

		obecność patroli Policji w mojej okolicy		22

		przyjmowanie zawiadomień o przestępstwie bez zbywania i bagatelizowania sprawy		19

		sprawne i szybkie prowadzenie postępowań, bez niepotrzebnych formalności		15

		otwartość policjantów na problemy ludzi, gotowość do niesienia pomocy		16

		fachowość i kompetencje policjantów		13





MK

		



Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?



		P12. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		6%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		31%

		Nie wiem		63%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?



		P14. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		4%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		23%

		Nie wiem		73%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?




_1581842300.xls
Wykres1

		w charakterze podejrzanego

		biorąc udział w spotkaniu organizowanym przez Policję

		w innych okolicznościach

		podczas legitymowania

		składałem(am) skargę\wniosek

		podczas sprawdzania trzeźwości

		jako ofiara przestępstwa\wykroczenia

		jako świadek przestępstwa\wykroczenia

		podczas kontroli drogowej



W jakich sytuacjach miał(a) Pan(i) osobisty kontakt\kontakty z Policją?
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Instytucje

		P1. Jak Pan(i) ocenia zaangażowanie niżej wymienionych organów/instytucji w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym?

		Glówny Inspektor Transportu Drogowego		50

		Straż gminna/miejska		51

		Zarządcy dróg		54

		Lokalne media		64

		Organizacje społeczne		58

		Policja		74

		Władze gminne/ miejskie		69





Instytucje

		





Kolizje

		



Ocena zaangazowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym



poczucie bezpieczeństwa

		

		P.2 Które czynniki, Pana(i) zdaniem, mają największy wpływ na wypadki, kolizje drogowe?

		Nieprawidłowe oznakowanie dróg		25

		Nadmierne oznakowanie dróg		17

		Brak rozdzielenia ruchu lokalnego od tranzytowego, pojazdów mechanicznych od pieszych i rowerzystów		27

		Nieodpowiedni stan techniczny pojazdów		31

		Duża liczba pojazdów		29

		Niedostateczne umiejętności kierowców		43

		Niewystarczające zaangażowanie Policji w utrzymanie bezpieczeństwa na drogach		12

		Nieodpowiedni stan techniczny dróg		46





poczucie bezpieczeństwa

		



Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Skuteczność 

		



Czynniki mające wpływ na wypadki i kolizje drogowe



patrole 2018

		

		P3. Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		bezpiecznie		81.4		72.5		78.4		77.3		76.8		77.0

		niebezpiecznie		15.8		23.9		19.2		19.5		16.7		20.0

		trudno powiedzieć		2.8		3.6		2.3		3.2		6.5		3.0

		POCZUCIE BEZPIECZEŃSTWA PODCZAS SPACERÓW PO ZMROKU. Poczucie bezpieczeństwa wynosi obecnie 80,2% i jest o 10 p.p. większe w porównaniu do stycznia 2007 roku (70,1%), kiedy przeprowadzono I edycję PBP. Warto podkreślić, że oceny te znajdują potwierdzenie w innym badaniu opinii realizowanym cyklicznie przez CBOS (ostatnia edycja z kwietnia 2011 r.), w pytaniu Czy miejsce w którym Pan/Pani mieszka można nazwać bezpiecznym i spokojnym?, gdzie wskazania na poczucie bezpieczeństwa również przekraczają 80%. Należy również zwrócić uwagę na sukcesywny wzrost odsetka wskazań na poczucie bezpieczeństwa po zmroku, przy jednoczesnym spadku liczby osób, które wieczorem nie czują się bezpiecznie w swojej okolicy.





patrole 2018

		



bezpiecznie

niebezpiecznie

trudno powiedzieć

Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku? (2013-2018 w %)



patrole

		

		P4. Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest: bardzo skuteczna, raczej skuteczna, raczej nieskuteczna czy też bardzo nieskuteczna?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		skuteczna		72.1		68.6		69.5		75.5		70.1		62.0

		nieskuteczna		18.9		22.0		19.3		17.6		21.6		25.0

		trudno powiedzieć		9.0		9.4		11.2		6.9		8.3		13.0

		SKUTECZNOŚĆ POLICJI W WALCE Z PRZESTĘPCZOŚCIĄ. Większość badanych (67,2%) uważa, że Policja skutecznie walczy z przestępczością. Odmienne deklaracje składa mniej niż jedna piąta respondentów (19,2%). Co siódma osoba (13,7%) nie potrafi odpowiedzieć na to





patrole

		



skuteczna

nieskuteczna

trudno powiedzieć

Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest skuteczna ? (2013-2018 w %)



ocena pracy

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		trudno powiedzieć		6

		wcale		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		12.3

		raz w miesiącu		10

		kilka raz w miesiącu		17

		raz w tygodniu		17

		kilka razy w tygodniu		18.3

		codziennie		8.4

				100.0





ocena pracy

		



Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



Wpływ na ocenę 

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		trudno powiedzieć		3.9		1.5		1.8		5.1		7.8		6

		wcale		3.1		3.4		7.5		3.2		6.8		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		9.4		9.3		7.8		6.4		12.4		13

		raz w miesiącu		14.3		16.3		14.7		12.5		19.1		27

		raz w tygodniu		26.6		27.7		23.5		23.8		28.8		17

		kilka razy w tygodniu		26.3		26.7		28.9		38.7		19		18

		codziennie		16.5		15.1		15.8		10.4		6.2		8

				100.1		100.0		100.0		100.1		100.1		100.0





Wpływ na ocenę 

		



2013

2014

2015

2016

2017

2018

Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Arkusz6

		

		P6. Proszę powiedzieć, jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania (miejscowości, dzielnicy, osiedla)?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		dobrze		72.7		72.7		72.9		76.2		66.3		61.0

		źle		18.1		20.0		14.4		14.9		20.0		22.0

		trudno powiedzieć		9.2		7.3		12.7		8.9		13.7		17.0

		OCENA PRACY POLICJANTÓW. Mieszkańców Polski poproszono również o ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy ich miejsca zamieszkania. Większość (69,4%) - ocenia ją dobrze, około jedna siódma (14,4%) wystawia oceny negatywne, a nieznacznie wyższy odsetek badanych (16,3%) nie ma zdania na ten temat. W porównaniu do poprzednich edycji badania znacznie wzrosła liczba osób pozytywnie oceniających pracę policjantów (o 5,9 p.p. w stosunku do ubiegłego roku i o 7,1 p.p. w porównaniu do I edycji badania)





Arkusz6

		



dobrze

źle

trudno powiedzieć

Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania? (2013-2018 w %)



Arkusz1

		

		P7. Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania (można wybrać max. 3 odpowiedzi)?

		Trudno sprecyzować dok ładny powód takiej oceny, ale tak jest		17

		Moja ocena wynika z osobistego kontaktu z Policją		12

		Moja ocena wynika z opinii bliskich mi osób		17

		Moja ocena wynika z informacji przedstawianych w mediach		14

		Policja jest widoczna przez co daje poczucie bezpieczeństwa		35

		Policja jest dostępna – wiem gdzie szukać pomocy Policji		48

		Policja jest skuteczna w rozwiązywaniu istotnych problemów		29

		Policja angażuje się w różne formy działalności na rzecz społeczeństwa		21





Arkusz1

		



Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania.?



Kontakty 1

		





Kontakty z policją

		W jakich sytuacjach miał(a) Pan(i) osobisty kontakt\kontakty z Policją?

		podczas kontroli drogowej		47

		jako świadek przestępstwa\wykroczenia		23

		jako ofiara przestępstwa\wykroczenia		22

		podczas sprawdzania trzeźwości		16

		podczas legitymowania		11

		składałem(am) skargę\wniosek		11

		w innych okolicznościach		10

		biorąc udział w spotkaniu organizowanym przez Policję		9

		w charakterze podejrzanego		5





zagrozenia w miejscu za

		

		W jakich sytuacjach miał(a) Pan(i) osobisty kontakt\kontakty z Policją?

		w charakterze podejrzanego		5

		biorąc udział w spotkaniu organizowanym przez Policję		9

		w innych okolicznościach		10

		podczas legitymowania		11

		składałem(am) skargę\wniosek		11

		podczas sprawdzania trzeźwości		16

		jako ofiara przestępstwa\wykroczenia		22

		jako świadek przestępstwa\wykroczenia		23

		podczas kontroli drogowej		47





zagrozenia w miejscu za

		



W jakich sytuacjach miał(a) Pan(i) osobisty kontakt\kontakty z Policją?



Najwazniejsze kwestie

		P8. Czy w ciągu ostatniego roku miał(a) Pan(i) osobisty kontakt/kontakty z Policją? 
(jeśli tak proszę samodzielnie wskazać wszystkie powody takiego kontaktu)

		Tak		31%

		Nie		69%





Najwazniejsze kwestie

		



Czy w ciagu ostatniego roku miał Pan(i) osobisty kontakt z Policją?



KMZ twierdzenia

		

		P10. Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		napadów, rozbojów		22

		bójek, pobić		25

		włamań (np. do mieszkań, piwnic, samochodów)		30

		kradzieży (np. kieszonkowych)		15

		brawurowo jeżdżących kierowców		30

		agresji ze strony osób pijanych lub narkomanów		23

		niszczenia mienia przez wandali		20

		zaczepiania przez grupy agresywnie zachowującej się młodzieży		14

		hałaśliwych, niekulturalnie zachowujących się sąsiadów		11





KMZ twierdzenia

		



Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



KMZ

		P11. Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?

		możliwość łatwego dodzwonienia się do Policji pod numer alarmowy 997 lub 112		29

		możliwość łatwego kontaktu z dzielnicowym		18

		szybkie przybycie policjantów po wezwaniu na miejsce zdarzenia		46

		uczciwość, nieprzekupność policjantów		26

		skuteczność Policji		33

		obecność patroli Policji w mojej okolicy		22

		przyjmowanie zawiadomień o przestępstwie bez zbywania i bagatelizowania sprawy		19

		sprawne i szybkie prowadzenie postępowań, bez niepotrzebnych formalności		15

		otwartość policjantów na problemy ludzi, gotowość do niesienia pomocy		16

		fachowość i kompetencje policjantów		13





KMZ

		



Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?



KMZ twierdzenia (2)

		Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?

				Zgadzam się		Nie zgadzam się		trudno powiedzieć

		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa wpłynie na podniesienie poczucie bezpieczeństwa obywateli		69		23		8

		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa poprawi skuteczność działań Policji		73		22		5

		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa przyczyni się do spadku liczby przestępstw\wykroczeń szczególnie uciążliwych społecznie		69		23		8





KMZ twierdzenia (2)

		



Zgadzam się

Nie zgadzam się

trudno powiedzieć

Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?



MK

		P12. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		6%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		31%

		Nie wiem		63%





MK

		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?



		Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?

				Zgadzam się		Nie zgadzam się		trudno powiedzieć

		Moja Komenda wpłynie na podniesienie poczucia bezpieczeństwa obywateli		71		25		4

		Moja Komenda u łatwi dotarcie do najbliższej jednostki Policji		74		26

		Moja Komenda przyczyni się do ułatwienia kontaktu społeczeństwa z dzielnicowym		73		27





		



Zgadzam się

Nie zgadzam się

trudno powiedzieć

Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?



		P14. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		4%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		23%

		Nie wiem		73%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?
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		trudno powiedzieć
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		rzadziej niż raz w miesiącu
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		kilka raz w miesiącu

		raz w tygodniu

		kilka razy w tygodniu

		codziennie



Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?
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Instytucje

		P1. Jak Pan(i) ocenia zaangażowanie niżej wymienionych organów/instytucji w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym?

		Glówny Inspektor Transportu Drogowego		50

		Straż gminna/miejska		51

		Zarządcy dróg		54

		Lokalne media		64

		Organizacje społeczne		58

		Policja		74

		Władze gminne/ miejskie		69





Instytucje

		





Kolizje

		



Ocena zaangazowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym



poczucie bezpieczeństwa

		

		P.2 Które czynniki, Pana(i) zdaniem, mają największy wpływ na wypadki, kolizje drogowe?

		Nieprawidłowe oznakowanie dróg		25

		Nadmierne oznakowanie dróg		17

		Brak rozdzielenia ruchu lokalnego od tranzytowego, pojazdów mechanicznych od pieszych i rowerzystów		27

		Nieodpowiedni stan techniczny pojazdów		31

		Duża liczba pojazdów		29

		Niedostateczne umiejętności kierowców		43

		Niewystarczające zaangażowanie Policji w utrzymanie bezpieczeństwa na drogach		12

		Nieodpowiedni stan techniczny dróg		46





poczucie bezpieczeństwa

		



Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Skuteczność 

		



Czynniki mające wpływ na wypadki i kolizje drogowe



patrole 2018

		

		P3. Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		bezpiecznie		81.4		72.5		78.4		77.3		76.8		77.0

		niebezpiecznie		15.8		23.9		19.2		19.5		16.7		20.0

		trudno powiedzieć		2.8		3.6		2.3		3.2		6.5		3.0

		POCZUCIE BEZPIECZEŃSTWA PODCZAS SPACERÓW PO ZMROKU. Poczucie bezpieczeństwa wynosi obecnie 80,2% i jest o 10 p.p. większe w porównaniu do stycznia 2007 roku (70,1%), kiedy przeprowadzono I edycję PBP. Warto podkreślić, że oceny te znajdują potwierdzenie w innym badaniu opinii realizowanym cyklicznie przez CBOS (ostatnia edycja z kwietnia 2011 r.), w pytaniu Czy miejsce w którym Pan/Pani mieszka można nazwać bezpiecznym i spokojnym?, gdzie wskazania na poczucie bezpieczeństwa również przekraczają 80%. Należy również zwrócić uwagę na sukcesywny wzrost odsetka wskazań na poczucie bezpieczeństwa po zmroku, przy jednoczesnym spadku liczby osób, które wieczorem nie czują się bezpiecznie w swojej okolicy.





patrole 2018

		



bezpiecznie

niebezpiecznie

trudno powiedzieć

Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku? (2013-2018 w %)



patrole

		

		P4. Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest: bardzo skuteczna, raczej skuteczna, raczej nieskuteczna czy też bardzo nieskuteczna?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		skuteczna		72.1		68.6		69.5		75.5		70.1		62.0

		nieskuteczna		18.9		22.0		19.3		17.6		21.6		25.0

		trudno powiedzieć		9.0		9.4		11.2		6.9		8.3		13.0

		SKUTECZNOŚĆ POLICJI W WALCE Z PRZESTĘPCZOŚCIĄ. Większość badanych (67,2%) uważa, że Policja skutecznie walczy z przestępczością. Odmienne deklaracje składa mniej niż jedna piąta respondentów (19,2%). Co siódma osoba (13,7%) nie potrafi odpowiedzieć na to





patrole

		



skuteczna

nieskuteczna

trudno powiedzieć

Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest skuteczna ? (2013-2018 w %)



ocena pracy

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		trudno powiedzieć		6

		wcale		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		12.3

		raz w miesiącu		10

		kilka raz w miesiącu		17

		raz w tygodniu		17

		kilka razy w tygodniu		18.3

		codziennie		8.4

				100.0





ocena pracy

		



Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



Wpływ na ocenę 

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		trudno powiedzieć		3.9		1.5		1.8		5.1		7.8		6

		wcale		3.1		3.4		7.5		3.2		6.8		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		9.4		9.3		7.8		6.4		12.4		13

		raz w miesiącu		14.3		16.3		14.7		12.5		19.1		27

		raz w tygodniu		26.6		27.7		23.5		23.8		28.8		17

		kilka razy w tygodniu		26.3		26.7		28.9		38.7		19		18

		codziennie		16.5		15.1		15.8		10.4		6.2		8

				100.1		100.0		100.0		100.1		100.1		100.0





Wpływ na ocenę 

		



2013

2014

2015

2016

2017

2018

Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Arkusz6

		

		P6. Proszę powiedzieć, jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania (miejscowości, dzielnicy, osiedla)?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		dobrze		72.7		72.7		72.9		76.2		66.3		61.0

		źle		18.1		20.0		14.4		14.9		20.0		22.0

		trudno powiedzieć		9.2		7.3		12.7		8.9		13.7		17.0

		OCENA PRACY POLICJANTÓW. Mieszkańców Polski poproszono również o ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy ich miejsca zamieszkania. Większość (69,4%) - ocenia ją dobrze, około jedna siódma (14,4%) wystawia oceny negatywne, a nieznacznie wyższy odsetek badanych (16,3%) nie ma zdania na ten temat. W porównaniu do poprzednich edycji badania znacznie wzrosła liczba osób pozytywnie oceniających pracę policjantów (o 5,9 p.p. w stosunku do ubiegłego roku i o 7,1 p.p. w porównaniu do I edycji badania)





Arkusz6

		



dobrze

źle

trudno powiedzieć

Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania? (2013-2018 w %)



Arkusz1

		

		P7. Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania (można wybrać max. 3 odpowiedzi)?

		Trudno sprecyzować dok ładny powód takiej oceny, ale tak jest		17

		Moja ocena wynika z osobistego kontaktu z Policją		12

		Moja ocena wynika z opinii bliskich mi osób		17

		Moja ocena wynika z informacji przedstawianych w mediach		14

		Policja jest widoczna przez co daje poczucie bezpieczeństwa		35

		Policja jest dostępna – wiem gdzie szukać pomocy Policji		48

		Policja jest skuteczna w rozwiązywaniu istotnych problemów		29

		Policja angażuje się w różne formy działalności na rzecz społeczeństwa		21





Arkusz1

		



Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania.?



Kontakty 1

		





Kontakty z policją

		W jakich sytuacjach miał(a) Pan(i) osobisty kontakt\kontakty z Policją?

		podczas kontroli drogowej		47

		jako świadek przestępstwa\wykroczenia		23

		jako ofiara przestępstwa\wykroczenia		22

		podczas sprawdzania trzeźwości		16

		podczas legitymowania		11

		składałem(am) skargę\wniosek		11

		w innych okolicznościach		10

		biorąc udział w spotkaniu organizowanym przez Policję		9

		w charakterze podejrzanego		5





zagrozenia w miejscu za

		

		W jakich sytuacjach miał(a) Pan(i) osobisty kontakt\kontakty z Policją?

		w charakterze podejrzanego		5

		biorąc udział w spotkaniu organizowanym przez Policję		9

		w innych okolicznościach		10

		podczas legitymowania		11

		składałem(am) skargę\wniosek		11

		podczas sprawdzania trzeźwości		16

		jako ofiara przestępstwa\wykroczenia		22

		jako świadek przestępstwa\wykroczenia		23

		podczas kontroli drogowej		47





zagrozenia w miejscu za

		



W jakich sytuacjach miał(a) Pan(i) osobisty kontakt\kontakty z Policją?



Najwazniejsze kwestie

		P8. Czy w ciągu ostatniego roku miał(a) Pan(i) osobisty kontakt/kontakty z Policją? 
(jeśli tak proszę samodzielnie wskazać wszystkie powody takiego kontaktu)

		Tak		31%

		Nie		69%





Najwazniejsze kwestie

		



Czy w ciagu ostatniego roku miał Pan(i) osobisty kontakt z Policją?



KMZ twierdzenia

		

		P10. Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		napadów, rozbojów		22

		bójek, pobić		25

		włamań (np. do mieszkań, piwnic, samochodów)		30

		kradzieży (np. kieszonkowych)		15

		brawurowo jeżdżących kierowców		30

		agresji ze strony osób pijanych lub narkomanów		23

		niszczenia mienia przez wandali		20

		zaczepiania przez grupy agresywnie zachowującej się młodzieży		14

		hałaśliwych, niekulturalnie zachowujących się sąsiadów		11





KMZ twierdzenia

		



Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



KMZ

		P11. Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?

		możliwość łatwego dodzwonienia się do Policji pod numer alarmowy 997 lub 112		29

		możliwość łatwego kontaktu z dzielnicowym		18

		szybkie przybycie policjantów po wezwaniu na miejsce zdarzenia		46

		uczciwość, nieprzekupność policjantów		26

		skuteczność Policji		33

		obecność patroli Policji w mojej okolicy		22

		przyjmowanie zawiadomień o przestępstwie bez zbywania i bagatelizowania sprawy		19

		sprawne i szybkie prowadzenie postępowań, bez niepotrzebnych formalności		15

		otwartość policjantów na problemy ludzi, gotowość do niesienia pomocy		16

		fachowość i kompetencje policjantów		13





KMZ

		



Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?



KMZ twierdzenia (2)

		Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?

				Zgadzam się		Nie zgadzam się		trudno powiedzieć

		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa wpłynie na podniesienie poczucie bezpieczeństwa obywateli		69		23		8

		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa poprawi skuteczność działań Policji		73		22		5

		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa przyczyni się do spadku liczby przestępstw\wykroczeń szczególnie uciążliwych społecznie		69		23		8





KMZ twierdzenia (2)

		



Zgadzam się

Nie zgadzam się

trudno powiedzieć

Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?



MK

		P12. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		6%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		31%

		Nie wiem		63%





MK

		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?



		Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?

				Zgadzam się		Nie zgadzam się		trudno powiedzieć

		Moja Komenda wpłynie na podniesienie poczucia bezpieczeństwa obywateli		71		25		4

		Moja Komenda u łatwi dotarcie do najbliższej jednostki Policji		74		26

		Moja Komenda przyczyni się do ułatwienia kontaktu społeczeństwa z dzielnicowym		73		27





		



Zgadzam się

Nie zgadzam się

trudno powiedzieć

Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?



		P14. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		4%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		23%

		Nie wiem		73%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?




_1581757817.xls
Wykres1

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej

		Nie wiem



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?

0.04

0.23

0.73



Instytucje

		P1. Jak Pan(i) ocenia zaangażowanie niżej wymienionych organów/instytucji w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym?

		Glówny Inspektor Transportu Drogowego		50

		Straż gminna/miejska		51

		Zarządcy dróg		54

		Lokalne media		64

		Organizacje społeczne		58

		Policja		74

		Władze gminne/ miejskie		69





Instytucje

		





Kolizje

		



Ocena zaangazowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym



poczucie bezpieczeństwa

		

		P.2 Które czynniki, Pana(i) zdaniem, mają największy wpływ na wypadki, kolizje drogowe?

		Nieprawidłowe oznakowanie dróg		25

		Nadmierne oznakowanie dróg		17

		Brak rozdzielenia ruchu lokalnego od tranzytowego, pojazdów mechanicznych od pieszych i rowerzystów		27

		Nieodpowiedni stan techniczny pojazdów		31

		Duża liczba pojazdów		29

		Niedostateczne umiejętności kierowców		43

		Niewystarczające zaangażowanie Policji w utrzymanie bezpieczeństwa na drogach		12

		Nieodpowiedni stan techniczny dróg		46





poczucie bezpieczeństwa

		



Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Skuteczność 

		



Czynniki mające wpływ na wypadki i kolizje drogowe



patrole 2018

		

		P3. Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		bezpiecznie		81.4		72.5		78.4		77.3		76.8		77.0

		niebezpiecznie		15.8		23.9		19.2		19.5		16.7		20.0

		trudno powiedzieć		2.8		3.6		2.3		3.2		6.5		3.0

		POCZUCIE BEZPIECZEŃSTWA PODCZAS SPACERÓW PO ZMROKU. Poczucie bezpieczeństwa wynosi obecnie 80,2% i jest o 10 p.p. większe w porównaniu do stycznia 2007 roku (70,1%), kiedy przeprowadzono I edycję PBP. Warto podkreślić, że oceny te znajdują potwierdzenie w innym badaniu opinii realizowanym cyklicznie przez CBOS (ostatnia edycja z kwietnia 2011 r.), w pytaniu Czy miejsce w którym Pan/Pani mieszka można nazwać bezpiecznym i spokojnym?, gdzie wskazania na poczucie bezpieczeństwa również przekraczają 80%. Należy również zwrócić uwagę na sukcesywny wzrost odsetka wskazań na poczucie bezpieczeństwa po zmroku, przy jednoczesnym spadku liczby osób, które wieczorem nie czują się bezpiecznie w swojej okolicy.





patrole 2018

		



bezpiecznie

niebezpiecznie

trudno powiedzieć

Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku? (2013-2018 w %)



patrole

		

		P4. Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest: bardzo skuteczna, raczej skuteczna, raczej nieskuteczna czy też bardzo nieskuteczna?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		skuteczna		72.1		68.6		69.5		75.5		70.1		62.0

		nieskuteczna		18.9		22.0		19.3		17.6		21.6		25.0

		trudno powiedzieć		9.0		9.4		11.2		6.9		8.3		13.0

		SKUTECZNOŚĆ POLICJI W WALCE Z PRZESTĘPCZOŚCIĄ. Większość badanych (67,2%) uważa, że Policja skutecznie walczy z przestępczością. Odmienne deklaracje składa mniej niż jedna piąta respondentów (19,2%). Co siódma osoba (13,7%) nie potrafi odpowiedzieć na to





patrole

		



skuteczna

nieskuteczna

trudno powiedzieć

Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest skuteczna ? (2013-2018 w %)



ocena pracy

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		trudno powiedzieć		6

		wcale		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		12.3

		raz w miesiącu		10

		kilka raz w miesiącu		17

		raz w tygodniu		17

		kilka razy w tygodniu		18.3

		codziennie		8.4

				100.0





ocena pracy

		



Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



Wpływ na ocenę 

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		trudno powiedzieć		3.9		1.5		1.8		5.1		7.8		6

		wcale		3.1		3.4		7.5		3.2		6.8		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		9.4		9.3		7.8		6.4		12.4		13

		raz w miesiącu		14.3		16.3		14.7		12.5		19.1		27

		raz w tygodniu		26.6		27.7		23.5		23.8		28.8		17

		kilka razy w tygodniu		26.3		26.7		28.9		38.7		19		18

		codziennie		16.5		15.1		15.8		10.4		6.2		8

				100.1		100.0		100.0		100.1		100.1		100.0





Wpływ na ocenę 

		



2013

2014

2015

2016

2017

2018

Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Arkusz6

		

		P6. Proszę powiedzieć, jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania (miejscowości, dzielnicy, osiedla)?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		dobrze		72.7		72.7		72.9		76.2		66.3		61.0

		źle		18.1		20.0		14.4		14.9		20.0		22.0

		trudno powiedzieć		9.2		7.3		12.7		8.9		13.7		17.0

		OCENA PRACY POLICJANTÓW. Mieszkańców Polski poproszono również o ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy ich miejsca zamieszkania. Większość (69,4%) - ocenia ją dobrze, około jedna siódma (14,4%) wystawia oceny negatywne, a nieznacznie wyższy odsetek badanych (16,3%) nie ma zdania na ten temat. W porównaniu do poprzednich edycji badania znacznie wzrosła liczba osób pozytywnie oceniających pracę policjantów (o 5,9 p.p. w stosunku do ubiegłego roku i o 7,1 p.p. w porównaniu do I edycji badania)





Arkusz6

		



dobrze

źle

trudno powiedzieć

Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania? (2013-2018 w %)



Kontakty z policją

		

		P7. Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania (można wybrać max. 3 odpowiedzi)?

		Trudno sprecyzować dok ładny powód takiej oceny, ale tak jest		17

		Moja ocena wynika z osobistego kontaktu z Policją		12

		Moja ocena wynika z opinii bliskich mi osób		17

		Moja ocena wynika z informacji przedstawianych w mediach		14

		Policja jest widoczna przez co daje poczucie bezpieczeństwa		35

		Policja jest dostępna – wiem gdzie szukać pomocy Policji		48

		Policja jest skuteczna w rozwiązywaniu istotnych problemów		29

		Policja angażuje się w różne formy działalności na rzecz społeczeństwa		21





Kontakty z policją

		



Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania.?



zagrozenia w miejscu za

		





Najwazniejsze kwestie

		P8. Czy w ciągu ostatniego roku miał(a) Pan(i) osobisty kontakt/kontakty z Policją? 
(jeśli tak proszę samodzielnie wskazać wszystkie powody takiego kontaktu)

		Tak		31%

		Nie		69%





Najwazniejsze kwestie

		



Czy w ciagu ostatniego roku miał Pan(i) osobisty kontakt z Policją?



KMZ

		

		P10. Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		napadów, rozbojów		22

		bójek, pobić		25

		włamań (np. do mieszkań, piwnic, samochodów)		30

		kradzieży (np. kieszonkowych)		15

		brawurowo jeżdżących kierowców		30

		agresji ze strony osób pijanych lub narkomanów		23

		niszczenia mienia przez wandali		20

		zaczepiania przez grupy agresywnie zachowującej się młodzieży		14

		hałaśliwych, niekulturalnie zachowujących się sąsiadów		11





KMZ

		



Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



MK

		P11. Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?

		możliwość łatwego dodzwonienia się do Policji pod numer alarmowy 997 lub 112		29

		możliwość łatwego kontaktu z dzielnicowym		18

		szybkie przybycie policjantów po wezwaniu na miejsce zdarzenia		46

		uczciwość, nieprzekupność policjantów		26

		skuteczność Policji		33

		obecność patroli Policji w mojej okolicy		22

		przyjmowanie zawiadomień o przestępstwie bez zbywania i bagatelizowania sprawy		19

		sprawne i szybkie prowadzenie postępowań, bez niepotrzebnych formalności		15

		otwartość policjantów na problemy ludzi, gotowość do niesienia pomocy		16

		fachowość i kompetencje policjantów		13





MK

		



Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?



		P12. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		6%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		31%

		Nie wiem		63%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?



		P14. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		4%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		23%

		Nie wiem		73%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?




_1581842242.xls
Wykres1

		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa wpłynie na podniesienie poczucie bezpieczeństwa obywateli		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa wpłynie na podniesienie poczucie bezpieczeństwa obywateli		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa wpłynie na podniesienie poczucie bezpieczeństwa obywateli

		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa poprawi skuteczność działań Policji		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa poprawi skuteczność działań Policji		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa poprawi skuteczność działań Policji

		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa przyczyni się do spadku liczby przestępstw\wykroczeń szczególnie uciążliwych społecznie		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa przyczyni się do spadku liczby przestępstw\wykroczeń szczególnie uciążliwych społecznie		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa przyczyni się do spadku liczby przestępstw\wykroczeń szczególnie uciążliwych społecznie



Zgadzam się

Nie zgadzam się

trudno powiedzieć

Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?

69

23

8

73

22

5

69

23

8



Instytucje

		P1. Jak Pan(i) ocenia zaangażowanie niżej wymienionych organów/instytucji w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym?

		Glówny Inspektor Transportu Drogowego		50

		Straż gminna/miejska		51

		Zarządcy dróg		54

		Lokalne media		64

		Organizacje społeczne		58

		Policja		74

		Władze gminne/ miejskie		69





Instytucje

		





Kolizje

		



Ocena zaangazowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym



poczucie bezpieczeństwa

		

		P.2 Które czynniki, Pana(i) zdaniem, mają największy wpływ na wypadki, kolizje drogowe?

		Nieprawidłowe oznakowanie dróg		25

		Nadmierne oznakowanie dróg		17

		Brak rozdzielenia ruchu lokalnego od tranzytowego, pojazdów mechanicznych od pieszych i rowerzystów		27

		Nieodpowiedni stan techniczny pojazdów		31

		Duża liczba pojazdów		29

		Niedostateczne umiejętności kierowców		43

		Niewystarczające zaangażowanie Policji w utrzymanie bezpieczeństwa na drogach		12

		Nieodpowiedni stan techniczny dróg		46





poczucie bezpieczeństwa

		



Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Skuteczność 

		



Czynniki mające wpływ na wypadki i kolizje drogowe



patrole 2018

		

		P3. Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		bezpiecznie		81.4		72.5		78.4		77.3		76.8		77.0

		niebezpiecznie		15.8		23.9		19.2		19.5		16.7		20.0

		trudno powiedzieć		2.8		3.6		2.3		3.2		6.5		3.0

		POCZUCIE BEZPIECZEŃSTWA PODCZAS SPACERÓW PO ZMROKU. Poczucie bezpieczeństwa wynosi obecnie 80,2% i jest o 10 p.p. większe w porównaniu do stycznia 2007 roku (70,1%), kiedy przeprowadzono I edycję PBP. Warto podkreślić, że oceny te znajdują potwierdzenie w innym badaniu opinii realizowanym cyklicznie przez CBOS (ostatnia edycja z kwietnia 2011 r.), w pytaniu Czy miejsce w którym Pan/Pani mieszka można nazwać bezpiecznym i spokojnym?, gdzie wskazania na poczucie bezpieczeństwa również przekraczają 80%. Należy również zwrócić uwagę na sukcesywny wzrost odsetka wskazań na poczucie bezpieczeństwa po zmroku, przy jednoczesnym spadku liczby osób, które wieczorem nie czują się bezpiecznie w swojej okolicy.





patrole 2018

		



bezpiecznie

niebezpiecznie

trudno powiedzieć

Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku? (2013-2018 w %)



patrole

		

		P4. Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest: bardzo skuteczna, raczej skuteczna, raczej nieskuteczna czy też bardzo nieskuteczna?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		skuteczna		72.1		68.6		69.5		75.5		70.1		62.0

		nieskuteczna		18.9		22.0		19.3		17.6		21.6		25.0

		trudno powiedzieć		9.0		9.4		11.2		6.9		8.3		13.0

		SKUTECZNOŚĆ POLICJI W WALCE Z PRZESTĘPCZOŚCIĄ. Większość badanych (67,2%) uważa, że Policja skutecznie walczy z przestępczością. Odmienne deklaracje składa mniej niż jedna piąta respondentów (19,2%). Co siódma osoba (13,7%) nie potrafi odpowiedzieć na to





patrole

		



skuteczna

nieskuteczna

trudno powiedzieć

Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest skuteczna ? (2013-2018 w %)



ocena pracy

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		trudno powiedzieć		6

		wcale		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		12.3

		raz w miesiącu		10

		kilka raz w miesiącu		17

		raz w tygodniu		17

		kilka razy w tygodniu		18.3

		codziennie		8.4

				100.0





ocena pracy

		



Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



Wpływ na ocenę 

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		trudno powiedzieć		3.9		1.5		1.8		5.1		7.8		6

		wcale		3.1		3.4		7.5		3.2		6.8		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		9.4		9.3		7.8		6.4		12.4		13

		raz w miesiącu		14.3		16.3		14.7		12.5		19.1		27

		raz w tygodniu		26.6		27.7		23.5		23.8		28.8		17

		kilka razy w tygodniu		26.3		26.7		28.9		38.7		19		18

		codziennie		16.5		15.1		15.8		10.4		6.2		8

				100.1		100.0		100.0		100.1		100.1		100.0





Wpływ na ocenę 

		



2013

2014

2015

2016

2017

2018

Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Arkusz6

		

		P6. Proszę powiedzieć, jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania (miejscowości, dzielnicy, osiedla)?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		dobrze		72.7		72.7		72.9		76.2		66.3		61.0

		źle		18.1		20.0		14.4		14.9		20.0		22.0

		trudno powiedzieć		9.2		7.3		12.7		8.9		13.7		17.0

		OCENA PRACY POLICJANTÓW. Mieszkańców Polski poproszono również o ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy ich miejsca zamieszkania. Większość (69,4%) - ocenia ją dobrze, około jedna siódma (14,4%) wystawia oceny negatywne, a nieznacznie wyższy odsetek badanych (16,3%) nie ma zdania na ten temat. W porównaniu do poprzednich edycji badania znacznie wzrosła liczba osób pozytywnie oceniających pracę policjantów (o 5,9 p.p. w stosunku do ubiegłego roku i o 7,1 p.p. w porównaniu do I edycji badania)





Arkusz6

		



dobrze

źle

trudno powiedzieć

Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania? (2013-2018 w %)



Arkusz1

		

		P7. Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania (można wybrać max. 3 odpowiedzi)?

		Trudno sprecyzować dok ładny powód takiej oceny, ale tak jest		17

		Moja ocena wynika z osobistego kontaktu z Policją		12

		Moja ocena wynika z opinii bliskich mi osób		17

		Moja ocena wynika z informacji przedstawianych w mediach		14

		Policja jest widoczna przez co daje poczucie bezpieczeństwa		35

		Policja jest dostępna – wiem gdzie szukać pomocy Policji		48

		Policja jest skuteczna w rozwiązywaniu istotnych problemów		29

		Policja angażuje się w różne formy działalności na rzecz społeczeństwa		21





Arkusz1

		



Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania.?



Kontakty 1

		





Kontakty z policją

		W jakich sytuacjach miał(a) Pan(i) osobisty kontakt\kontakty z Policją?

		podczas kontroli drogowej		47

		jako świadek przestępstwa\wykroczenia		23

		jako ofiara przestępstwa\wykroczenia		22

		podczas sprawdzania trzeźwości		16

		podczas legitymowania		11

		składałem(am) skargę\wniosek		11

		w innych okolicznościach		10

		biorąc udział w spotkaniu organizowanym przez Policję		9

		w charakterze podejrzanego		5





zagrozenia w miejscu za

		

		W jakich sytuacjach miał(a) Pan(i) osobisty kontakt\kontakty z Policją?

		w charakterze podejrzanego		5

		biorąc udział w spotkaniu organizowanym przez Policję		9

		w innych okolicznościach		10

		podczas legitymowania		11

		składałem(am) skargę\wniosek		11

		podczas sprawdzania trzeźwości		16

		jako ofiara przestępstwa\wykroczenia		22

		jako świadek przestępstwa\wykroczenia		23

		podczas kontroli drogowej		47





zagrozenia w miejscu za

		



W jakich sytuacjach miał(a) Pan(i) osobisty kontakt\kontakty z Policją?



Najwazniejsze kwestie

		P8. Czy w ciągu ostatniego roku miał(a) Pan(i) osobisty kontakt/kontakty z Policją? 
(jeśli tak proszę samodzielnie wskazać wszystkie powody takiego kontaktu)

		Tak		31%

		Nie		69%





Najwazniejsze kwestie

		



Czy w ciagu ostatniego roku miał Pan(i) osobisty kontakt z Policją?



KMZ twierdzenia

		

		P10. Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		napadów, rozbojów		22

		bójek, pobić		25

		włamań (np. do mieszkań, piwnic, samochodów)		30

		kradzieży (np. kieszonkowych)		15

		brawurowo jeżdżących kierowców		30

		agresji ze strony osób pijanych lub narkomanów		23

		niszczenia mienia przez wandali		20

		zaczepiania przez grupy agresywnie zachowującej się młodzieży		14

		hałaśliwych, niekulturalnie zachowujących się sąsiadów		11





KMZ twierdzenia

		



Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



KMZ

		P11. Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?

		możliwość łatwego dodzwonienia się do Policji pod numer alarmowy 997 lub 112		29

		możliwość łatwego kontaktu z dzielnicowym		18

		szybkie przybycie policjantów po wezwaniu na miejsce zdarzenia		46

		uczciwość, nieprzekupność policjantów		26

		skuteczność Policji		33

		obecność patroli Policji w mojej okolicy		22

		przyjmowanie zawiadomień o przestępstwie bez zbywania i bagatelizowania sprawy		19

		sprawne i szybkie prowadzenie postępowań, bez niepotrzebnych formalności		15

		otwartość policjantów na problemy ludzi, gotowość do niesienia pomocy		16

		fachowość i kompetencje policjantów		13





KMZ

		



Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?



KMZ twierdzenia (2)

		Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?

				Zgadzam się		Nie zgadzam się		trudno powiedzieć

		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa wpłynie na podniesienie poczucie bezpieczeństwa obywateli		69		23		8

		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa poprawi skuteczność działań Policji		73		22		5

		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa przyczyni się do spadku liczby przestępstw\wykroczeń szczególnie uciążliwych społecznie		69		23		8





KMZ twierdzenia (2)

		



Zgadzam się

Nie zgadzam się

trudno powiedzieć

Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?



MK

		P12. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		6%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		31%

		Nie wiem		63%





MK

		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?



		Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?

				Zgadzam się		Nie zgadzam się		trudno powiedzieć

		Moja Komenda wpłynie na podniesienie poczucia bezpieczeństwa obywateli		71		25		4

		Moja Komenda u łatwi dotarcie do najbliższej jednostki Policji		74		26

		Moja Komenda przyczyni się do ułatwienia kontaktu społeczeństwa z dzielnicowym		73		27





		



Zgadzam się

Nie zgadzam się

trudno powiedzieć

Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?



		P14. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		4%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		23%

		Nie wiem		73%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?




_1581842187.xls
Wykres1
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Zgadzam się

Nie zgadzam się

trudno powiedzieć

Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?
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4

74

26

73

27



Instytucje

		P1. Jak Pan(i) ocenia zaangażowanie niżej wymienionych organów/instytucji w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym?

		Glówny Inspektor Transportu Drogowego		50

		Straż gminna/miejska		51

		Zarządcy dróg		54

		Lokalne media		64

		Organizacje społeczne		58

		Policja		74

		Władze gminne/ miejskie		69





Instytucje

		





Kolizje

		



Ocena zaangazowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym



poczucie bezpieczeństwa

		

		P.2 Które czynniki, Pana(i) zdaniem, mają największy wpływ na wypadki, kolizje drogowe?

		Nieprawidłowe oznakowanie dróg		25

		Nadmierne oznakowanie dróg		17

		Brak rozdzielenia ruchu lokalnego od tranzytowego, pojazdów mechanicznych od pieszych i rowerzystów		27

		Nieodpowiedni stan techniczny pojazdów		31

		Duża liczba pojazdów		29

		Niedostateczne umiejętności kierowców		43

		Niewystarczające zaangażowanie Policji w utrzymanie bezpieczeństwa na drogach		12

		Nieodpowiedni stan techniczny dróg		46





poczucie bezpieczeństwa

		



Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Skuteczność 

		



Czynniki mające wpływ na wypadki i kolizje drogowe



patrole 2018

		

		P3. Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		bezpiecznie		81.4		72.5		78.4		77.3		76.8		77.0

		niebezpiecznie		15.8		23.9		19.2		19.5		16.7		20.0

		trudno powiedzieć		2.8		3.6		2.3		3.2		6.5		3.0

		POCZUCIE BEZPIECZEŃSTWA PODCZAS SPACERÓW PO ZMROKU. Poczucie bezpieczeństwa wynosi obecnie 80,2% i jest o 10 p.p. większe w porównaniu do stycznia 2007 roku (70,1%), kiedy przeprowadzono I edycję PBP. Warto podkreślić, że oceny te znajdują potwierdzenie w innym badaniu opinii realizowanym cyklicznie przez CBOS (ostatnia edycja z kwietnia 2011 r.), w pytaniu Czy miejsce w którym Pan/Pani mieszka można nazwać bezpiecznym i spokojnym?, gdzie wskazania na poczucie bezpieczeństwa również przekraczają 80%. Należy również zwrócić uwagę na sukcesywny wzrost odsetka wskazań na poczucie bezpieczeństwa po zmroku, przy jednoczesnym spadku liczby osób, które wieczorem nie czują się bezpiecznie w swojej okolicy.





patrole 2018

		



bezpiecznie

niebezpiecznie

trudno powiedzieć

Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku? (2013-2018 w %)



patrole

		

		P4. Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest: bardzo skuteczna, raczej skuteczna, raczej nieskuteczna czy też bardzo nieskuteczna?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		skuteczna		72.1		68.6		69.5		75.5		70.1		62.0

		nieskuteczna		18.9		22.0		19.3		17.6		21.6		25.0

		trudno powiedzieć		9.0		9.4		11.2		6.9		8.3		13.0

		SKUTECZNOŚĆ POLICJI W WALCE Z PRZESTĘPCZOŚCIĄ. Większość badanych (67,2%) uważa, że Policja skutecznie walczy z przestępczością. Odmienne deklaracje składa mniej niż jedna piąta respondentów (19,2%). Co siódma osoba (13,7%) nie potrafi odpowiedzieć na to





patrole

		



skuteczna

nieskuteczna

trudno powiedzieć

Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest skuteczna ? (2013-2018 w %)



ocena pracy

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		trudno powiedzieć		6

		wcale		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		12.3

		raz w miesiącu		10

		kilka raz w miesiącu		17

		raz w tygodniu		17

		kilka razy w tygodniu		18.3

		codziennie		8.4

				100.0





ocena pracy

		



Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



Wpływ na ocenę 

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		trudno powiedzieć		3.9		1.5		1.8		5.1		7.8		6

		wcale		3.1		3.4		7.5		3.2		6.8		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		9.4		9.3		7.8		6.4		12.4		13

		raz w miesiącu		14.3		16.3		14.7		12.5		19.1		27

		raz w tygodniu		26.6		27.7		23.5		23.8		28.8		17

		kilka razy w tygodniu		26.3		26.7		28.9		38.7		19		18

		codziennie		16.5		15.1		15.8		10.4		6.2		8

				100.1		100.0		100.0		100.1		100.1		100.0





Wpływ na ocenę 

		



2013

2014

2015

2016

2017

2018

Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Arkusz6

		

		P6. Proszę powiedzieć, jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania (miejscowości, dzielnicy, osiedla)?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		dobrze		72.7		72.7		72.9		76.2		66.3		61.0

		źle		18.1		20.0		14.4		14.9		20.0		22.0

		trudno powiedzieć		9.2		7.3		12.7		8.9		13.7		17.0

		OCENA PRACY POLICJANTÓW. Mieszkańców Polski poproszono również o ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy ich miejsca zamieszkania. Większość (69,4%) - ocenia ją dobrze, około jedna siódma (14,4%) wystawia oceny negatywne, a nieznacznie wyższy odsetek badanych (16,3%) nie ma zdania na ten temat. W porównaniu do poprzednich edycji badania znacznie wzrosła liczba osób pozytywnie oceniających pracę policjantów (o 5,9 p.p. w stosunku do ubiegłego roku i o 7,1 p.p. w porównaniu do I edycji badania)





Arkusz6

		



dobrze

źle

trudno powiedzieć

Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania? (2013-2018 w %)



Arkusz1

		

		P7. Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania (można wybrać max. 3 odpowiedzi)?

		Trudno sprecyzować dok ładny powód takiej oceny, ale tak jest		17

		Moja ocena wynika z osobistego kontaktu z Policją		12

		Moja ocena wynika z opinii bliskich mi osób		17

		Moja ocena wynika z informacji przedstawianych w mediach		14

		Policja jest widoczna przez co daje poczucie bezpieczeństwa		35

		Policja jest dostępna – wiem gdzie szukać pomocy Policji		48

		Policja jest skuteczna w rozwiązywaniu istotnych problemów		29

		Policja angażuje się w różne formy działalności na rzecz społeczeństwa		21





Arkusz1

		



Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania.?



Kontakty 1

		





Kontakty z policją

		W jakich sytuacjach miał(a) Pan(i) osobisty kontakt\kontakty z Policją?

		podczas kontroli drogowej		47

		jako świadek przestępstwa\wykroczenia		23

		jako ofiara przestępstwa\wykroczenia		22

		podczas sprawdzania trzeźwości		16

		podczas legitymowania		11

		składałem(am) skargę\wniosek		11

		w innych okolicznościach		10

		biorąc udział w spotkaniu organizowanym przez Policję		9

		w charakterze podejrzanego		5





zagrozenia w miejscu za

		

		W jakich sytuacjach miał(a) Pan(i) osobisty kontakt\kontakty z Policją?

		w charakterze podejrzanego		5

		biorąc udział w spotkaniu organizowanym przez Policję		9

		w innych okolicznościach		10

		podczas legitymowania		11

		składałem(am) skargę\wniosek		11

		podczas sprawdzania trzeźwości		16

		jako ofiara przestępstwa\wykroczenia		22

		jako świadek przestępstwa\wykroczenia		23

		podczas kontroli drogowej		47





zagrozenia w miejscu za

		



W jakich sytuacjach miał(a) Pan(i) osobisty kontakt\kontakty z Policją?



Najwazniejsze kwestie

		P8. Czy w ciągu ostatniego roku miał(a) Pan(i) osobisty kontakt/kontakty z Policją? 
(jeśli tak proszę samodzielnie wskazać wszystkie powody takiego kontaktu)

		Tak		31%

		Nie		69%





Najwazniejsze kwestie

		



Czy w ciagu ostatniego roku miał Pan(i) osobisty kontakt z Policją?



KMZ twierdzenia

		

		P10. Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		napadów, rozbojów		22

		bójek, pobić		25

		włamań (np. do mieszkań, piwnic, samochodów)		30

		kradzieży (np. kieszonkowych)		15

		brawurowo jeżdżących kierowców		30

		agresji ze strony osób pijanych lub narkomanów		23

		niszczenia mienia przez wandali		20

		zaczepiania przez grupy agresywnie zachowującej się młodzieży		14

		hałaśliwych, niekulturalnie zachowujących się sąsiadów		11





KMZ twierdzenia

		



Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



KMZ

		P11. Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?

		możliwość łatwego dodzwonienia się do Policji pod numer alarmowy 997 lub 112		29

		możliwość łatwego kontaktu z dzielnicowym		18

		szybkie przybycie policjantów po wezwaniu na miejsce zdarzenia		46

		uczciwość, nieprzekupność policjantów		26

		skuteczność Policji		33

		obecność patroli Policji w mojej okolicy		22

		przyjmowanie zawiadomień o przestępstwie bez zbywania i bagatelizowania sprawy		19

		sprawne i szybkie prowadzenie postępowań, bez niepotrzebnych formalności		15

		otwartość policjantów na problemy ludzi, gotowość do niesienia pomocy		16

		fachowość i kompetencje policjantów		13





KMZ

		



Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?



KMZ twierdzenia (2)

		Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?

				Zgadzam się		Nie zgadzam się		trudno powiedzieć

		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa wpłynie na podniesienie poczucie bezpieczeństwa obywateli		69		23		8

		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa poprawi skuteczność działań Policji		73		22		5

		Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa przyczyni się do spadku liczby przestępstw\wykroczeń szczególnie uciążliwych społecznie		69		23		8





KMZ twierdzenia (2)

		



Zgadzam się

Nie zgadzam się

trudno powiedzieć

Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?



MK

		P12. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		6%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		31%

		Nie wiem		63%





MK

		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?



		Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?

				Zgadzam się		Nie zgadzam się		trudno powiedzieć

		Moja Komenda wpłynie na podniesienie poczucia bezpieczeństwa obywateli		71		25		4

		Moja Komenda u łatwi dotarcie do najbliższej jednostki Policji		74		26

		Moja Komenda przyczyni się do ułatwienia kontaktu społeczeństwa z dzielnicowym		73		27





		



Zgadzam się

Nie zgadzam się

trudno powiedzieć

Czy zgadza się Pan/i z następującymi twierdzeniami?



		P14. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		4%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		23%

		Nie wiem		73%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?




_1581757748.xls
Wykres1

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej

		Nie wiem



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?

0.06

0.31

0.63



Instytucje

		P1. Jak Pan(i) ocenia zaangażowanie niżej wymienionych organów/instytucji w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym?

		Glówny Inspektor Transportu Drogowego		50

		Straż gminna/miejska		51

		Zarządcy dróg		54

		Lokalne media		64

		Organizacje społeczne		58

		Policja		74

		Władze gminne/ miejskie		69





Instytucje

		





Kolizje

		



Ocena zaangazowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym



poczucie bezpieczeństwa

		

		P.2 Które czynniki, Pana(i) zdaniem, mają największy wpływ na wypadki, kolizje drogowe?

		Nieprawidłowe oznakowanie dróg		25

		Nadmierne oznakowanie dróg		17

		Brak rozdzielenia ruchu lokalnego od tranzytowego, pojazdów mechanicznych od pieszych i rowerzystów		27

		Nieodpowiedni stan techniczny pojazdów		31

		Duża liczba pojazdów		29

		Niedostateczne umiejętności kierowców		43

		Niewystarczające zaangażowanie Policji w utrzymanie bezpieczeństwa na drogach		12

		Nieodpowiedni stan techniczny dróg		46





poczucie bezpieczeństwa

		



Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Skuteczność 

		



Czynniki mające wpływ na wypadki i kolizje drogowe



patrole 2018

		

		P3. Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		bezpiecznie		81.4		72.5		78.4		77.3		76.8		77.0

		niebezpiecznie		15.8		23.9		19.2		19.5		16.7		20.0

		trudno powiedzieć		2.8		3.6		2.3		3.2		6.5		3.0

		POCZUCIE BEZPIECZEŃSTWA PODCZAS SPACERÓW PO ZMROKU. Poczucie bezpieczeństwa wynosi obecnie 80,2% i jest o 10 p.p. większe w porównaniu do stycznia 2007 roku (70,1%), kiedy przeprowadzono I edycję PBP. Warto podkreślić, że oceny te znajdują potwierdzenie w innym badaniu opinii realizowanym cyklicznie przez CBOS (ostatnia edycja z kwietnia 2011 r.), w pytaniu Czy miejsce w którym Pan/Pani mieszka można nazwać bezpiecznym i spokojnym?, gdzie wskazania na poczucie bezpieczeństwa również przekraczają 80%. Należy również zwrócić uwagę na sukcesywny wzrost odsetka wskazań na poczucie bezpieczeństwa po zmroku, przy jednoczesnym spadku liczby osób, które wieczorem nie czują się bezpiecznie w swojej okolicy.





patrole 2018

		



bezpiecznie

niebezpiecznie

trudno powiedzieć

Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku? (2013-2018 w %)



patrole

		

		P4. Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest: bardzo skuteczna, raczej skuteczna, raczej nieskuteczna czy też bardzo nieskuteczna?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		skuteczna		72.1		68.6		69.5		75.5		70.1		62.0

		nieskuteczna		18.9		22.0		19.3		17.6		21.6		25.0

		trudno powiedzieć		9.0		9.4		11.2		6.9		8.3		13.0

		SKUTECZNOŚĆ POLICJI W WALCE Z PRZESTĘPCZOŚCIĄ. Większość badanych (67,2%) uważa, że Policja skutecznie walczy z przestępczością. Odmienne deklaracje składa mniej niż jedna piąta respondentów (19,2%). Co siódma osoba (13,7%) nie potrafi odpowiedzieć na to





patrole

		



skuteczna

nieskuteczna

trudno powiedzieć

Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest skuteczna ? (2013-2018 w %)



ocena pracy

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		trudno powiedzieć		6

		wcale		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		12.3

		raz w miesiącu		10

		kilka raz w miesiącu		17

		raz w tygodniu		17

		kilka razy w tygodniu		18.3

		codziennie		8.4

				100.0





ocena pracy

		



Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



Wpływ na ocenę 

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		trudno powiedzieć		3.9		1.5		1.8		5.1		7.8		6

		wcale		3.1		3.4		7.5		3.2		6.8		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		9.4		9.3		7.8		6.4		12.4		13

		raz w miesiącu		14.3		16.3		14.7		12.5		19.1		27

		raz w tygodniu		26.6		27.7		23.5		23.8		28.8		17

		kilka razy w tygodniu		26.3		26.7		28.9		38.7		19		18

		codziennie		16.5		15.1		15.8		10.4		6.2		8

				100.1		100.0		100.0		100.1		100.1		100.0





Wpływ na ocenę 

		



2013

2014

2015

2016

2017

2018

Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Arkusz6

		

		P6. Proszę powiedzieć, jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania (miejscowości, dzielnicy, osiedla)?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		dobrze		72.7		72.7		72.9		76.2		66.3		61.0

		źle		18.1		20.0		14.4		14.9		20.0		22.0

		trudno powiedzieć		9.2		7.3		12.7		8.9		13.7		17.0

		OCENA PRACY POLICJANTÓW. Mieszkańców Polski poproszono również o ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy ich miejsca zamieszkania. Większość (69,4%) - ocenia ją dobrze, około jedna siódma (14,4%) wystawia oceny negatywne, a nieznacznie wyższy odsetek badanych (16,3%) nie ma zdania na ten temat. W porównaniu do poprzednich edycji badania znacznie wzrosła liczba osób pozytywnie oceniających pracę policjantów (o 5,9 p.p. w stosunku do ubiegłego roku i o 7,1 p.p. w porównaniu do I edycji badania)





Arkusz6

		



dobrze

źle

trudno powiedzieć

Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania? (2013-2018 w %)



Kontakty z policją

		

		P7. Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania (można wybrać max. 3 odpowiedzi)?

		Trudno sprecyzować dok ładny powód takiej oceny, ale tak jest		17

		Moja ocena wynika z osobistego kontaktu z Policją		12

		Moja ocena wynika z opinii bliskich mi osób		17

		Moja ocena wynika z informacji przedstawianych w mediach		14

		Policja jest widoczna przez co daje poczucie bezpieczeństwa		35

		Policja jest dostępna – wiem gdzie szukać pomocy Policji		48

		Policja jest skuteczna w rozwiązywaniu istotnych problemów		29

		Policja angażuje się w różne formy działalności na rzecz społeczeństwa		21





Kontakty z policją

		



Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania.?



zagrozenia w miejscu za

		





Najwazniejsze kwestie

		P8. Czy w ciągu ostatniego roku miał(a) Pan(i) osobisty kontakt/kontakty z Policją? 
(jeśli tak proszę samodzielnie wskazać wszystkie powody takiego kontaktu)

		Tak		31%

		Nie		69%





Najwazniejsze kwestie

		



Czy w ciagu ostatniego roku miał Pan(i) osobisty kontakt z Policją?



KMZ

		

		P10. Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		napadów, rozbojów		22

		bójek, pobić		25

		włamań (np. do mieszkań, piwnic, samochodów)		30

		kradzieży (np. kieszonkowych)		15

		brawurowo jeżdżących kierowców		30

		agresji ze strony osób pijanych lub narkomanów		23

		niszczenia mienia przez wandali		20

		zaczepiania przez grupy agresywnie zachowującej się młodzieży		14

		hałaśliwych, niekulturalnie zachowujących się sąsiadów		11





KMZ

		



Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



MK

		P11. Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?

		możliwość łatwego dodzwonienia się do Policji pod numer alarmowy 997 lub 112		29

		możliwość łatwego kontaktu z dzielnicowym		18

		szybkie przybycie policjantów po wezwaniu na miejsce zdarzenia		46

		uczciwość, nieprzekupność policjantów		26

		skuteczność Policji		33

		obecność patroli Policji w mojej okolicy		22

		przyjmowanie zawiadomień o przestępstwie bez zbywania i bagatelizowania sprawy		19

		sprawne i szybkie prowadzenie postępowań, bez niepotrzebnych formalności		15

		otwartość policjantów na problemy ludzi, gotowość do niesienia pomocy		16

		fachowość i kompetencje policjantów		13





MK

		



Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?



		P12. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		6%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		31%

		Nie wiem		63%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?



		P14. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		4%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		23%

		Nie wiem		73%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?




_1581748279.xls
Wykres1

		Glówny Inspektor Transportu Drogowego

		Straż gminna/miejska

		Zarządcy dróg

		Lokalne media

		Organizacje społeczne

		Policja

		Władze gminne/ miejskie



Ocena zaangazowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym

50

51

54

64

58

74

69



Instytucje

		P1. Jak Pan(i) ocenia zaangażowanie niżej wymienionych organów/instytucji w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym?

		Glówny Inspektor Transportu Drogowego		50

		Straż gminna/miejska		51

		Zarządcy dróg		54

		Lokalne media		64

		Organizacje społeczne		58

		Policja		74

		Władze gminne/ miejskie		69





Instytucje

		





Kolizje

		



Ocena zaangazowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym



poczucie bezpieczeństwa

		

		P.2 Które czynniki, Pana(i) zdaniem, mają największy wpływ na wypadki, kolizje drogowe?

		Nieprawidłowe oznakowanie dróg		25

		Nadmierne oznakowanie dróg		17

		Brak rozdzielenia ruchu lokalnego od tranzytowego, pojazdów mechanicznych od pieszych i rowerzystów		27

		Nieodpowiedni stan techniczny pojazdów		31

		Duża liczba pojazdów		29

		Niedostateczne umiejętności kierowców		43

		Niewystarczające zaangażowanie Policji w utrzymanie bezpieczeństwa na drogach		12

		Nieodpowiedni stan techniczny dróg		46





poczucie bezpieczeństwa

		



Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Skuteczność 

		



Czynniki mające wpływ na wypadki i kolizje drogowe



patrole

		

		P3. Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		bezpiecznie		81.4		72.5		78.4		77.3		76.8		77.0

		niebezpiecznie		15.8		23.9		19.2		19.5		16.7		20.0

		trudno powiedzieć		2.8		3.6		2.3		3.2		6.5		3.0

		POCZUCIE BEZPIECZEŃSTWA PODCZAS SPACERÓW PO ZMROKU. Poczucie bezpieczeństwa wynosi obecnie 80,2% i jest o 10 p.p. większe w porównaniu do stycznia 2007 roku (70,1%), kiedy przeprowadzono I edycję PBP. Warto podkreślić, że oceny te znajdują potwierdzenie w innym badaniu opinii realizowanym cyklicznie przez CBOS (ostatnia edycja z kwietnia 2011 r.), w pytaniu Czy miejsce w którym Pan/Pani mieszka można nazwać bezpiecznym i spokojnym?, gdzie wskazania na poczucie bezpieczeństwa również przekraczają 80%. Należy również zwrócić uwagę na sukcesywny wzrost odsetka wskazań na poczucie bezpieczeństwa po zmroku, przy jednoczesnym spadku liczby osób, które wieczorem nie czują się bezpiecznie w swojej okolicy.





patrole

		



bezpiecznie

niebezpiecznie

trudno powiedzieć

Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku? (2013-2018 w %)



ocena pracy

		

		P4. Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest: bardzo skuteczna, raczej skuteczna, raczej nieskuteczna czy też bardzo nieskuteczna?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		skuteczna		72.1		68.6		69.5		75.5		70.1		62.0

		nieskuteczna		18.9		22.0		19.3		17.6		21.6		25.0

		trudno powiedzieć		9.0		9.4		11.2		6.9		8.3		13.0

		SKUTECZNOŚĆ POLICJI W WALCE Z PRZESTĘPCZOŚCIĄ. Większość badanych (67,2%) uważa, że Policja skutecznie walczy z przestępczością. Odmienne deklaracje składa mniej niż jedna piąta respondentów (19,2%). Co siódma osoba (13,7%) nie potrafi odpowiedzieć na to





ocena pracy

		



skuteczna

nieskuteczna

trudno powiedzieć

Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest skuteczna ? (2013-2018 w %)



Wpływ na ocenę 

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		trudno powiedzieć		3.9		1.5		1.8		5.1		7.8		6

		wcale		3.1		3.4		7.5		3.2		6.8		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		9.4		9.3		7.8		6.4		12.4		13

		raz w miesiącu		14.3		16.3		14.7		12.5		19.1		27

		raz w tygodniu		26.6		27.7		23.5		23.8		28.8		17

		kilka razy w tygodniu		26.3		26.7		28.9		38.7		19		18

		codziennie		16.5		15.1		15.8		10.4		6.2		8

				100.1		100.0		100.0		100.1		100.1		100.0





Wpływ na ocenę 

		



2013

2014

2015

2016

2017

2018

Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Arkusz6

		

		P6. Proszę powiedzieć, jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania (miejscowości, dzielnicy, osiedla)?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		dobrze		72.7		72.7		72.9		76.2		66.3		61.0

		źle		18.1		20.0		14.4		14.9		20.0		22.0

		trudno powiedzieć		9.2		7.3		12.7		8.9		13.7		17.0

		OCENA PRACY POLICJANTÓW. Mieszkańców Polski poproszono również o ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy ich miejsca zamieszkania. Większość (69,4%) - ocenia ją dobrze, około jedna siódma (14,4%) wystawia oceny negatywne, a nieznacznie wyższy odsetek badanych (16,3%) nie ma zdania na ten temat. W porównaniu do poprzednich edycji badania znacznie wzrosła liczba osób pozytywnie oceniających pracę policjantów (o 5,9 p.p. w stosunku do ubiegłego roku i o 7,1 p.p. w porównaniu do I edycji badania)





Arkusz6

		



dobrze

źle

trudno powiedzieć

Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania? (2013-2018 w %)



Kontakty z policją

		

		P7. Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania (można wybrać max. 3 odpowiedzi)?

		Trudno sprecyzować dok ładny powód takiej oceny, ale tak jest		17

		Moja ocena wynika z osobistego kontaktu z Policją		12

		Moja ocena wynika z opinii bliskich mi osób		17

		Moja ocena wynika z informacji przedstawianych w mediach		14

		Policja jest widoczna przez co daje poczucie bezpieczeństwa		35

		Policja jest dostępna – wiem gdzie szukać pomocy Policji		48

		Policja jest skuteczna w rozwiązywaniu istotnych problemów		29

		Policja angażuje się w różne formy działalności na rzecz społeczeństwa		21





Kontakty z policją

		



Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania.?



zagrozenia w miejscu za

		





Najwazniejsze kwestie

		P8. Czy w ciągu ostatniego roku miał(a) Pan(i) osobisty kontakt/kontakty z Policją? 
(jeśli tak proszę samodzielnie wskazać wszystkie powody takiego kontaktu)

		Tak		31%

		Nie		69%





Najwazniejsze kwestie

		



Czy w ciagu ostatniego roku miał Pan(i) osobisty kontakt z Policją?



KMZ

		

		P10. Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		napadów, rozbojów		22

		bójek, pobić		25

		włamań (np. do mieszkań, piwnic, samochodów)		30

		kradzieży (np. kieszonkowych)		15

		brawurowo jeżdżących kierowców		30

		agresji ze strony osób pijanych lub narkomanów		23

		niszczenia mienia przez wandali		20

		zaczepiania przez grupy agresywnie zachowującej się młodzieży		14

		hałaśliwych, niekulturalnie zachowujących się sąsiadów		11





KMZ

		



Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



MK

		P11. Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?

		możliwość łatwego dodzwonienia się do Policji pod numer alarmowy 997 lub 112		29

		możliwość łatwego kontaktu z dzielnicowym		18

		szybkie przybycie policjantów po wezwaniu na miejsce zdarzenia		46

		uczciwość, nieprzekupność policjantów		26

		skuteczność Policji		33

		obecność patroli Policji w mojej okolicy		22

		przyjmowanie zawiadomień o przestępstwie bez zbywania i bagatelizowania sprawy		19

		sprawne i szybkie prowadzenie postępowań, bez niepotrzebnych formalności		15

		otwartość policjantów na problemy ludzi, gotowość do niesienia pomocy		16

		fachowość i kompetencje policjantów		13





MK

		



Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?



		P12. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		6%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		31%

		Nie wiem		63%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?



		P14. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		4%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		23%

		Nie wiem		73%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?




_1581750809.xls
Wykres1

		napadów, rozbojów

		bójek, pobić

		włamań (np. do mieszkań, piwnic, samochodów)

		kradzieży (np. kieszonkowych)

		brawurowo jeżdżących kierowców

		agresji ze strony osób pijanych lub narkomanów

		niszczenia mienia przez wandali

		zaczepiania przez grupy agresywnie zachowującej się młodzieży

		hałaśliwych, niekulturalnie zachowujących się sąsiadów



Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?
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Instytucje

		P1. Jak Pan(i) ocenia zaangażowanie niżej wymienionych organów/instytucji w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym?

		Glówny Inspektor Transportu Drogowego		50

		Straż gminna/miejska		51

		Zarządcy dróg		54

		Lokalne media		64

		Organizacje społeczne		58

		Policja		74

		Władze gminne/ miejskie		69





Instytucje

		





Kolizje

		



Ocena zaangazowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym



poczucie bezpieczeństwa

		

		P.2 Które czynniki, Pana(i) zdaniem, mają największy wpływ na wypadki, kolizje drogowe?

		Nieprawidłowe oznakowanie dróg		25

		Nadmierne oznakowanie dróg		17

		Brak rozdzielenia ruchu lokalnego od tranzytowego, pojazdów mechanicznych od pieszych i rowerzystów		27

		Nieodpowiedni stan techniczny pojazdów		31

		Duża liczba pojazdów		29

		Niedostateczne umiejętności kierowców		43

		Niewystarczające zaangażowanie Policji w utrzymanie bezpieczeństwa na drogach		12

		Nieodpowiedni stan techniczny dróg		46





poczucie bezpieczeństwa

		



Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Skuteczność 

		



Czynniki mające wpływ na wypadki i kolizje drogowe



patrole

		

		P3. Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		bezpiecznie		81.4		72.5		78.4		77.3		76.8		77.0

		niebezpiecznie		15.8		23.9		19.2		19.5		16.7		20.0

		trudno powiedzieć		2.8		3.6		2.3		3.2		6.5		3.0

		POCZUCIE BEZPIECZEŃSTWA PODCZAS SPACERÓW PO ZMROKU. Poczucie bezpieczeństwa wynosi obecnie 80,2% i jest o 10 p.p. większe w porównaniu do stycznia 2007 roku (70,1%), kiedy przeprowadzono I edycję PBP. Warto podkreślić, że oceny te znajdują potwierdzenie w innym badaniu opinii realizowanym cyklicznie przez CBOS (ostatnia edycja z kwietnia 2011 r.), w pytaniu Czy miejsce w którym Pan/Pani mieszka można nazwać bezpiecznym i spokojnym?, gdzie wskazania na poczucie bezpieczeństwa również przekraczają 80%. Należy również zwrócić uwagę na sukcesywny wzrost odsetka wskazań na poczucie bezpieczeństwa po zmroku, przy jednoczesnym spadku liczby osób, które wieczorem nie czują się bezpiecznie w swojej okolicy.





patrole

		



bezpiecznie

niebezpiecznie

trudno powiedzieć

Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku? (2013-2018 w %)



ocena pracy

		

		P4. Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest: bardzo skuteczna, raczej skuteczna, raczej nieskuteczna czy też bardzo nieskuteczna?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		skuteczna		72.1		68.6		69.5		75.5		70.1		62.0

		nieskuteczna		18.9		22.0		19.3		17.6		21.6		25.0

		trudno powiedzieć		9.0		9.4		11.2		6.9		8.3		13.0

		SKUTECZNOŚĆ POLICJI W WALCE Z PRZESTĘPCZOŚCIĄ. Większość badanych (67,2%) uważa, że Policja skutecznie walczy z przestępczością. Odmienne deklaracje składa mniej niż jedna piąta respondentów (19,2%). Co siódma osoba (13,7%) nie potrafi odpowiedzieć na to





ocena pracy

		



skuteczna

nieskuteczna

trudno powiedzieć

Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest skuteczna ? (2013-2018 w %)



Wpływ na ocenę 

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		trudno powiedzieć		3.9		1.5		1.8		5.1		7.8		6

		wcale		3.1		3.4		7.5		3.2		6.8		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		9.4		9.3		7.8		6.4		12.4		13

		raz w miesiącu		14.3		16.3		14.7		12.5		19.1		27

		raz w tygodniu		26.6		27.7		23.5		23.8		28.8		17

		kilka razy w tygodniu		26.3		26.7		28.9		38.7		19		18

		codziennie		16.5		15.1		15.8		10.4		6.2		8

				100.1		100.0		100.0		100.1		100.1		100.0





Wpływ na ocenę 

		



2013

2014

2015

2016

2017

2018

Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Arkusz6

		

		P6. Proszę powiedzieć, jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania (miejscowości, dzielnicy, osiedla)?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		dobrze		72.7		72.7		72.9		76.2		66.3		61.0

		źle		18.1		20.0		14.4		14.9		20.0		22.0

		trudno powiedzieć		9.2		7.3		12.7		8.9		13.7		17.0

		OCENA PRACY POLICJANTÓW. Mieszkańców Polski poproszono również o ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy ich miejsca zamieszkania. Większość (69,4%) - ocenia ją dobrze, około jedna siódma (14,4%) wystawia oceny negatywne, a nieznacznie wyższy odsetek badanych (16,3%) nie ma zdania na ten temat. W porównaniu do poprzednich edycji badania znacznie wzrosła liczba osób pozytywnie oceniających pracę policjantów (o 5,9 p.p. w stosunku do ubiegłego roku i o 7,1 p.p. w porównaniu do I edycji badania)





Arkusz6

		



dobrze

źle

trudno powiedzieć

Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania? (2013-2018 w %)



Kontakty z policją

		

		P7. Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania (można wybrać max. 3 odpowiedzi)?

		Trudno sprecyzować dok ładny powód takiej oceny, ale tak jest		17

		Moja ocena wynika z osobistego kontaktu z Policją		12

		Moja ocena wynika z opinii bliskich mi osób		17

		Moja ocena wynika z informacji przedstawianych w mediach		14

		Policja jest widoczna przez co daje poczucie bezpieczeństwa		35

		Policja jest dostępna – wiem gdzie szukać pomocy Policji		48

		Policja jest skuteczna w rozwiązywaniu istotnych problemów		29

		Policja angażuje się w różne formy działalności na rzecz społeczeństwa		21





Kontakty z policją

		



Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania.?



zagrozenia w miejscu za

		





Najwazniejsze kwestie

		P8. Czy w ciągu ostatniego roku miał(a) Pan(i) osobisty kontakt/kontakty z Policją? 
(jeśli tak proszę samodzielnie wskazać wszystkie powody takiego kontaktu)

		Tak		31%

		Nie		69%





Najwazniejsze kwestie

		



Czy w ciagu ostatniego roku miał Pan(i) osobisty kontakt z Policją?



KMZ

		

		P10. Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		napadów, rozbojów		22

		bójek, pobić		25

		włamań (np. do mieszkań, piwnic, samochodów)		30

		kradzieży (np. kieszonkowych)		15

		brawurowo jeżdżących kierowców		30

		agresji ze strony osób pijanych lub narkomanów		23

		niszczenia mienia przez wandali		20

		zaczepiania przez grupy agresywnie zachowującej się młodzieży		14

		hałaśliwych, niekulturalnie zachowujących się sąsiadów		11





KMZ

		



Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



MK

		P11. Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?

		możliwość łatwego dodzwonienia się do Policji pod numer alarmowy 997 lub 112		29

		możliwość łatwego kontaktu z dzielnicowym		18

		szybkie przybycie policjantów po wezwaniu na miejsce zdarzenia		46

		uczciwość, nieprzekupność policjantów		26

		skuteczność Policji		33

		obecność patroli Policji w mojej okolicy		22

		przyjmowanie zawiadomień o przestępstwie bez zbywania i bagatelizowania sprawy		19

		sprawne i szybkie prowadzenie postępowań, bez niepotrzebnych formalności		15

		otwartość policjantów na problemy ludzi, gotowość do niesienia pomocy		16

		fachowość i kompetencje policjantów		13





MK

		



Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?



		P12. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		6%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		31%

		Nie wiem		63%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?



		P14. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		4%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		23%

		Nie wiem		73%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?




_1581750705.xls
Wykres1

		Nieprawidłowe oznakowanie dróg

		Nadmierne oznakowanie dróg

		Brak rozdzielenia ruchu lokalnego od tranzytowego, pojazdów mechanicznych od pieszych i rowerzystów

		Nieodpowiedni stan techniczny pojazdów

		Duża liczba pojazdów

		Niedostateczne umiejętności kierowców

		Niewystarczające zaangażowanie Policji w utrzymanie bezpieczeństwa na drogach

		Nieodpowiedni stan techniczny dróg



Czynniki mające wpływ na wypadki i kolizje drogowe
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Instytucje

		P1. Jak Pan(i) ocenia zaangażowanie niżej wymienionych organów/instytucji w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym?

		Glówny Inspektor Transportu Drogowego		50

		Straż gminna/miejska		51

		Zarządcy dróg		54

		Lokalne media		64

		Organizacje społeczne		58

		Policja		74

		Władze gminne/ miejskie		69





Instytucje

		





Kolizje

		



Ocena zaangazowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym



poczucie bezpieczeństwa

		

		P.2 Które czynniki, Pana(i) zdaniem, mają największy wpływ na wypadki, kolizje drogowe?

		Nieprawidłowe oznakowanie dróg		25

		Nadmierne oznakowanie dróg		17

		Brak rozdzielenia ruchu lokalnego od tranzytowego, pojazdów mechanicznych od pieszych i rowerzystów		27

		Nieodpowiedni stan techniczny pojazdów		31

		Duża liczba pojazdów		29

		Niedostateczne umiejętności kierowców		43

		Niewystarczające zaangażowanie Policji w utrzymanie bezpieczeństwa na drogach		12

		Nieodpowiedni stan techniczny dróg		46





poczucie bezpieczeństwa

		



Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Skuteczność 

		



Czynniki mające wpływ na wypadki i kolizje drogowe



patrole

		

		P3. Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		bezpiecznie		81.4		72.5		78.4		77.3		76.8		77.0

		niebezpiecznie		15.8		23.9		19.2		19.5		16.7		20.0

		trudno powiedzieć		2.8		3.6		2.3		3.2		6.5		3.0

		POCZUCIE BEZPIECZEŃSTWA PODCZAS SPACERÓW PO ZMROKU. Poczucie bezpieczeństwa wynosi obecnie 80,2% i jest o 10 p.p. większe w porównaniu do stycznia 2007 roku (70,1%), kiedy przeprowadzono I edycję PBP. Warto podkreślić, że oceny te znajdują potwierdzenie w innym badaniu opinii realizowanym cyklicznie przez CBOS (ostatnia edycja z kwietnia 2011 r.), w pytaniu Czy miejsce w którym Pan/Pani mieszka można nazwać bezpiecznym i spokojnym?, gdzie wskazania na poczucie bezpieczeństwa również przekraczają 80%. Należy również zwrócić uwagę na sukcesywny wzrost odsetka wskazań na poczucie bezpieczeństwa po zmroku, przy jednoczesnym spadku liczby osób, które wieczorem nie czują się bezpiecznie w swojej okolicy.





patrole

		



bezpiecznie

niebezpiecznie

trudno powiedzieć

Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku? (2013-2018 w %)



ocena pracy

		

		P4. Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest: bardzo skuteczna, raczej skuteczna, raczej nieskuteczna czy też bardzo nieskuteczna?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		skuteczna		72.1		68.6		69.5		75.5		70.1		62.0

		nieskuteczna		18.9		22.0		19.3		17.6		21.6		25.0

		trudno powiedzieć		9.0		9.4		11.2		6.9		8.3		13.0

		SKUTECZNOŚĆ POLICJI W WALCE Z PRZESTĘPCZOŚCIĄ. Większość badanych (67,2%) uważa, że Policja skutecznie walczy z przestępczością. Odmienne deklaracje składa mniej niż jedna piąta respondentów (19,2%). Co siódma osoba (13,7%) nie potrafi odpowiedzieć na to





ocena pracy

		



skuteczna

nieskuteczna

trudno powiedzieć

Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest skuteczna ? (2013-2018 w %)



Wpływ na ocenę 

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		trudno powiedzieć		3.9		1.5		1.8		5.1		7.8		6

		wcale		3.1		3.4		7.5		3.2		6.8		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		9.4		9.3		7.8		6.4		12.4		13

		raz w miesiącu		14.3		16.3		14.7		12.5		19.1		27

		raz w tygodniu		26.6		27.7		23.5		23.8		28.8		17

		kilka razy w tygodniu		26.3		26.7		28.9		38.7		19		18

		codziennie		16.5		15.1		15.8		10.4		6.2		8

				100.1		100.0		100.0		100.1		100.1		100.0





Wpływ na ocenę 

		



2013

2014

2015

2016

2017

2018

Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Arkusz6

		

		P6. Proszę powiedzieć, jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania (miejscowości, dzielnicy, osiedla)?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		dobrze		72.7		72.7		72.9		76.2		66.3		61.0

		źle		18.1		20.0		14.4		14.9		20.0		22.0

		trudno powiedzieć		9.2		7.3		12.7		8.9		13.7		17.0

		OCENA PRACY POLICJANTÓW. Mieszkańców Polski poproszono również o ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy ich miejsca zamieszkania. Większość (69,4%) - ocenia ją dobrze, około jedna siódma (14,4%) wystawia oceny negatywne, a nieznacznie wyższy odsetek badanych (16,3%) nie ma zdania na ten temat. W porównaniu do poprzednich edycji badania znacznie wzrosła liczba osób pozytywnie oceniających pracę policjantów (o 5,9 p.p. w stosunku do ubiegłego roku i o 7,1 p.p. w porównaniu do I edycji badania)





Arkusz6

		



dobrze

źle

trudno powiedzieć

Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania? (2013-2018 w %)



Kontakty z policją

		

		P7. Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania (można wybrać max. 3 odpowiedzi)?

		Trudno sprecyzować dok ładny powód takiej oceny, ale tak jest		17

		Moja ocena wynika z osobistego kontaktu z Policją		12

		Moja ocena wynika z opinii bliskich mi osób		17

		Moja ocena wynika z informacji przedstawianych w mediach		14

		Policja jest widoczna przez co daje poczucie bezpieczeństwa		35

		Policja jest dostępna – wiem gdzie szukać pomocy Policji		48

		Policja jest skuteczna w rozwiązywaniu istotnych problemów		29

		Policja angażuje się w różne formy działalności na rzecz społeczeństwa		21





Kontakty z policją

		



Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania.?



zagrozenia w miejscu za

		





Najwazniejsze kwestie

		P8. Czy w ciągu ostatniego roku miał(a) Pan(i) osobisty kontakt/kontakty z Policją? 
(jeśli tak proszę samodzielnie wskazać wszystkie powody takiego kontaktu)

		Tak		31%

		Nie		69%





Najwazniejsze kwestie

		



Czy w ciagu ostatniego roku miał Pan(i) osobisty kontakt z Policją?



KMZ

		

		P10. Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		napadów, rozbojów		22

		bójek, pobić		25

		włamań (np. do mieszkań, piwnic, samochodów)		30

		kradzieży (np. kieszonkowych)		15

		brawurowo jeżdżących kierowców		30

		agresji ze strony osób pijanych lub narkomanów		23

		niszczenia mienia przez wandali		20

		zaczepiania przez grupy agresywnie zachowującej się młodzieży		14

		hałaśliwych, niekulturalnie zachowujących się sąsiadów		11





KMZ

		



Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



MK

		P11. Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?

		możliwość łatwego dodzwonienia się do Policji pod numer alarmowy 997 lub 112		29

		możliwość łatwego kontaktu z dzielnicowym		18

		szybkie przybycie policjantów po wezwaniu na miejsce zdarzenia		46

		uczciwość, nieprzekupność policjantów		26

		skuteczność Policji		33

		obecność patroli Policji w mojej okolicy		22

		przyjmowanie zawiadomień o przestępstwie bez zbywania i bagatelizowania sprawy		19

		sprawne i szybkie prowadzenie postępowań, bez niepotrzebnych formalności		15

		otwartość policjantów na problemy ludzi, gotowość do niesienia pomocy		16

		fachowość i kompetencje policjantów		13





MK

		



Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?



		P12. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		6%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		31%

		Nie wiem		63%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?



		P14. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		4%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		23%

		Nie wiem		73%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?
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Wykres1

		Tak

		Nie



Czy w ciagu ostatniego roku miał Pan(i) osobisty kontakt z Policją?

0.31

0.69



Instytucje

		P1. Jak Pan(i) ocenia zaangażowanie niżej wymienionych organów/instytucji w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym?

		Glówny Inspektor Transportu Drogowego		50

		Straż gminna/miejska		51

		Zarządcy dróg		54

		Lokalne media		64

		Organizacje społeczne		58

		Policja		74

		Władze gminne/ miejskie		69





Instytucje

		





Kolizje

		



Ocena zaangazowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym



poczucie bezpieczeństwa

		

		P.2 Które czynniki, Pana(i) zdaniem, mają największy wpływ na wypadki, kolizje drogowe?

		Nieprawidłowe oznakowanie dróg		25

		Nadmierne oznakowanie dróg		17

		Brak rozdzielenia ruchu lokalnego od tranzytowego, pojazdów mechanicznych od pieszych i rowerzystów		27

		Nieodpowiedni stan techniczny pojazdów		31

		Duża liczba pojazdów		29

		Niedostateczne umiejętności kierowców		43

		Niewystarczające zaangażowanie Policji w utrzymanie bezpieczeństwa na drogach		12

		Nieodpowiedni stan techniczny dróg		46





poczucie bezpieczeństwa

		



Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Skuteczność 

		



Czynniki mające wpływ na wypadki i kolizje drogowe



patrole

		

		P3. Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		bezpiecznie		81.4		72.5		78.4		77.3		76.8		77.0

		niebezpiecznie		15.8		23.9		19.2		19.5		16.7		20.0

		trudno powiedzieć		2.8		3.6		2.3		3.2		6.5		3.0

		POCZUCIE BEZPIECZEŃSTWA PODCZAS SPACERÓW PO ZMROKU. Poczucie bezpieczeństwa wynosi obecnie 80,2% i jest o 10 p.p. większe w porównaniu do stycznia 2007 roku (70,1%), kiedy przeprowadzono I edycję PBP. Warto podkreślić, że oceny te znajdują potwierdzenie w innym badaniu opinii realizowanym cyklicznie przez CBOS (ostatnia edycja z kwietnia 2011 r.), w pytaniu Czy miejsce w którym Pan/Pani mieszka można nazwać bezpiecznym i spokojnym?, gdzie wskazania na poczucie bezpieczeństwa również przekraczają 80%. Należy również zwrócić uwagę na sukcesywny wzrost odsetka wskazań na poczucie bezpieczeństwa po zmroku, przy jednoczesnym spadku liczby osób, które wieczorem nie czują się bezpiecznie w swojej okolicy.





patrole

		



bezpiecznie

niebezpiecznie

trudno powiedzieć

Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku? (2013-2018 w %)



ocena pracy

		

		P4. Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest: bardzo skuteczna, raczej skuteczna, raczej nieskuteczna czy też bardzo nieskuteczna?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		skuteczna		72.1		68.6		69.5		75.5		70.1		62.0

		nieskuteczna		18.9		22.0		19.3		17.6		21.6		25.0

		trudno powiedzieć		9.0		9.4		11.2		6.9		8.3		13.0

		SKUTECZNOŚĆ POLICJI W WALCE Z PRZESTĘPCZOŚCIĄ. Większość badanych (67,2%) uważa, że Policja skutecznie walczy z przestępczością. Odmienne deklaracje składa mniej niż jedna piąta respondentów (19,2%). Co siódma osoba (13,7%) nie potrafi odpowiedzieć na to





ocena pracy

		



skuteczna

nieskuteczna

trudno powiedzieć

Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest skuteczna ? (2013-2018 w %)



Wpływ na ocenę 

		

		P5. Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		trudno powiedzieć		3.9		1.5		1.8		5.1		7.8		6

		wcale		3.1		3.4		7.5		3.2		6.8		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		9.4		9.3		7.8		6.4		12.4		13

		raz w miesiącu		14.3		16.3		14.7		12.5		19.1		27

		raz w tygodniu		26.6		27.7		23.5		23.8		28.8		17

		kilka razy w tygodniu		26.3		26.7		28.9		38.7		19		18

		codziennie		16.5		15.1		15.8		10.4		6.2		8

				100.1		100.0		100.0		100.1		100.1		100.0





Wpływ na ocenę 

		



2013

2014

2015

2016

2017

2018

Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania  (2013 - 2018 w %)



Arkusz6

		

		P6. Proszę powiedzieć, jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania (miejscowości, dzielnicy, osiedla)?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		dobrze		72.7		72.7		72.9		76.2		66.3		61.0

		źle		18.1		20.0		14.4		14.9		20.0		22.0

		trudno powiedzieć		9.2		7.3		12.7		8.9		13.7		17.0

		OCENA PRACY POLICJANTÓW. Mieszkańców Polski poproszono również o ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy ich miejsca zamieszkania. Większość (69,4%) - ocenia ją dobrze, około jedna siódma (14,4%) wystawia oceny negatywne, a nieznacznie wyższy odsetek badanych (16,3%) nie ma zdania na ten temat. W porównaniu do poprzednich edycji badania znacznie wzrosła liczba osób pozytywnie oceniających pracę policjantów (o 5,9 p.p. w stosunku do ubiegłego roku i o 7,1 p.p. w porównaniu do I edycji badania)





Arkusz6

		



dobrze

źle

trudno powiedzieć

Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania? (2013-2018 w %)



Kontakty z policją

		

		P7. Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania (można wybrać max. 3 odpowiedzi)?

		Trudno sprecyzować dok ładny powód takiej oceny, ale tak jest		17

		Moja ocena wynika z osobistego kontaktu z Policją		12

		Moja ocena wynika z opinii bliskich mi osób		17

		Moja ocena wynika z informacji przedstawianych w mediach		14

		Policja jest widoczna przez co daje poczucie bezpieczeństwa		35

		Policja jest dostępna – wiem gdzie szukać pomocy Policji		48

		Policja jest skuteczna w rozwiązywaniu istotnych problemów		29

		Policja angażuje się w różne formy działalności na rzecz społeczeństwa		21





Kontakty z policją

		



Co przede wszystkim wpłynęło na Pana(i) ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy miejsca Pana(i) zamieszkania.?



zagrozenia w miejscu za

		





Najwazniejsze kwestie

		P8. Czy w ciągu ostatniego roku miał(a) Pan(i) osobisty kontakt/kontakty z Policją? 
(jeśli tak proszę samodzielnie wskazać wszystkie powody takiego kontaktu)

		Tak		31%

		Nie		69%





Najwazniejsze kwestie

		



Czy w ciagu ostatniego roku miał Pan(i) osobisty kontakt z Policją?



KMZ

		

		P10. Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?

		napadów, rozbojów		22

		bójek, pobić		25

		włamań (np. do mieszkań, piwnic, samochodów)		30

		kradzieży (np. kieszonkowych)		15

		brawurowo jeżdżących kierowców		30

		agresji ze strony osób pijanych lub narkomanów		23

		niszczenia mienia przez wandali		20

		zaczepiania przez grupy agresywnie zachowującej się młodzieży		14

		hałaśliwych, niekulturalnie zachowujących się sąsiadów		11





KMZ

		



Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się Pan(i) w pobliżu swego miejsca zamieszkania?



MK

		P11. Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?

		możliwość łatwego dodzwonienia się do Policji pod numer alarmowy 997 lub 112		29

		możliwość łatwego kontaktu z dzielnicowym		18

		szybkie przybycie policjantów po wezwaniu na miejsce zdarzenia		46

		uczciwość, nieprzekupność policjantów		26

		skuteczność Policji		33

		obecność patroli Policji w mojej okolicy		22

		przyjmowanie zawiadomień o przestępstwie bez zbywania i bagatelizowania sprawy		19

		sprawne i szybkie prowadzenie postępowań, bez niepotrzebnych formalności		15

		otwartość policjantów na problemy ludzi, gotowość do niesienia pomocy		16

		fachowość i kompetencje policjantów		13





MK

		



Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) osobiście najważniejsze?



		P12. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		6%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		31%

		Nie wiem		63%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji internetowej pn. Krajowa Mapa Zagrożeń Bezpieczeństwa?



		P14. Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?

		Tak, wiem korzystałem(am) z niej		4%

		Tak, wiem, słyszałem(am) o niej		23%

		Nie wiem		73%





		



Czy wie Pan(i) o funkcjonowaniu aplikacji mobilnej Moja Komenda?
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		2013		2013		2013

		2014		2014		2014

		2015		2015		2015

		2016		2016		2016

		2017		2017		2017

		2018		2018		2018



dobrze

źle

trudno powiedzieć

Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania?  (2013-2018 w %)
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18.1
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72.9
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14.9

8.9
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20

13.7

61

22
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Skuteczność 

		

		Czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest:  skuteczna, czy też nieskuteczna?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		skuteczna		72.1		68.6		69.5		75.5		70.1		62.0

		nieskuteczna		18.9		22.0		19.3		17.6		21.6		25.0

		trudno powiedzieć		9.0		9.4		11.2		6.9		8.3		13.0

		SKUTECZNOŚĆ POLICJI W WALCE Z PRZESTĘPCZOŚCIĄ. Większość badanych (67,2%) uważa, że Policja skutecznie walczy z przestępczością. Odmienne deklaracje składa mniej niż jedna piąta respondentów (19,2%). Co siódma osoba (13,7%) nie potrafi odpowiedzieć na to





Skuteczność 

		



skuteczna

nieskuteczna

trudno powiedzieć

Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest skuteczna ?  (2013-2018 w %)



ocena pracy

		

		Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicyPana(i) miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		dobrze		72.7		72.7		72.9		76.2		66.3		61.0

		źle		18.1		20.0		14.4		14.9		20.0		22.0

		trudno powiedzieć		9.2		7.3		12.7		8.9		13.7		17.0

		OCENA PRACY POLICJANTÓW. Mieszkańców Polski poproszono również o ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy ich miejsca zamieszkania. Większość (69,4%) - ocenia ją dobrze, około jedna siódma (14,4%) wystawia oceny negatywne, a nieznacznie wyższy odsetek badanych (16,3%) nie ma zdania na ten temat. W porównaniu do poprzednich edycji badania znacznie wzrosła liczba osób pozytywnie oceniających pracę policjantów (o 5,9 p.p. w stosunku do ubiegłego roku i o 7,1 p.p. w porównaniu do I edycji badania)





ocena pracy

		



dobrze

źle

trudno powiedzieć

Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania?  (2013-2018 w %)



poczucie bezpieczeństwa

		

		Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		bezpiecznie		81.4		72.5		78.4		77.3		76.8		77.0

		niebezpiecznie		15.8		23.9		19.2		19.5		16.7		20.0

		trudno powiedzieć		2.8		3.6		2.3		3.2		6.5		3.0

		POCZUCIE BEZPIECZEŃSTWA PODCZAS SPACERÓW PO ZMROKU. Poczucie bezpieczeństwa wynosi obecnie 80,2% i jest o 10 p.p. większe w porównaniu do stycznia 2007 roku (70,1%), kiedy przeprowadzono I edycję PBP. Warto podkreślić, że oceny te znajdują potwierdzenie w innym badaniu opinii realizowanym cyklicznie przez CBOS (ostatnia edycja z kwietnia 2011 r.), w pytaniu Czy miejsce w którym Pan/Pani mieszka można nazwać bezpiecznym i spokojnym?, gdzie wskazania na poczucie bezpieczeństwa również przekraczają 80%. Należy również zwrócić uwagę na sukcesywny wzrost odsetka wskazań na poczucie bezpieczeństwa po zmroku, przy jednoczesnym spadku liczby osób, które wieczorem nie czują się bezpiecznie w swojej okolicy.





poczucie bezpieczeństwa

		



bezpiecznie

niebezpiecznie

trudno powiedzieć

Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku? (2012-2018 w %)



patrole

		

		Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu  swojego miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		trudno powiedzieć		3.9		1.5		1.8		5.1		7.8		6

		wcale		3.1		3.4		7.5		3.2		6.8		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		9.4		9.3		7.8		6.4		12.4		13

		raz w miesiącu		14.3		16.3		14.7		12.5		19.1		27

		raz w tygodniu		26.6		27.7		23.5		23.8		28.8		17

		kilka razy w tygodniu		26.3		26.7		28.9		38.7		19		18

		codziennie		16.5		15.1		15.8		10.4		6.2		8

				100.1		100.0		100.0		100.1		100.1		100.0





patrole

		



2013

2014

2015

2016

2017

2018

Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania (od 2013 do 2018w %)



Instytucje

		

		Ocena zaangażowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym

		Glówny Inspektor Transportu Drogowego		64.1

		Straż gminna/miejska		64.2

		Zarządcy dróg		63.8

		Lokalne media		65.3

		Organizacje społeczne		63.9

		Policja		76.2

		Władze gminne/ miejskie		73.1
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Arkusz2

		



Ocena zaangazowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym



		Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się w pobliżu swego miejsca zamieszkania?
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Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku? (2013-2018 w %)
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Skuteczność 

		

		Czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest:  skuteczna, czy też nieskuteczna?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		skuteczna		72.1		68.6		69.5		75.5		70.1		62.0

		nieskuteczna		18.9		22.0		19.3		17.6		21.6		25.0

		trudno powiedzieć		9.0		9.4		11.2		6.9		8.3		13.0

		SKUTECZNOŚĆ POLICJI W WALCE Z PRZESTĘPCZOŚCIĄ. Większość badanych (67,2%) uważa, że Policja skutecznie walczy z przestępczością. Odmienne deklaracje składa mniej niż jedna piąta respondentów (19,2%). Co siódma osoba (13,7%) nie potrafi odpowiedzieć na to





Skuteczność 
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trudno powiedzieć

Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest skuteczna ?  (2013-2018 w %)



ocena pracy

		

		Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicyPana(i) miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		dobrze		72.7		72.7		72.9		76.2		66.3		61.0

		źle		18.1		20.0		14.4		14.9		20.0		22.0

		trudno powiedzieć		9.2		7.3		12.7		8.9		13.7		17.0

		OCENA PRACY POLICJANTÓW. Mieszkańców Polski poproszono również o ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy ich miejsca zamieszkania. Większość (69,4%) - ocenia ją dobrze, około jedna siódma (14,4%) wystawia oceny negatywne, a nieznacznie wyższy odsetek badanych (16,3%) nie ma zdania na ten temat. W porównaniu do poprzednich edycji badania znacznie wzrosła liczba osób pozytywnie oceniających pracę policjantów (o 5,9 p.p. w stosunku do ubiegłego roku i o 7,1 p.p. w porównaniu do I edycji badania)
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Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania?  (2013-2018 w %)



poczucie bezpieczeństwa

		

		Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		bezpiecznie		81.4		72.5		78.4		77.3		76.8		77.0

		niebezpiecznie		15.8		23.9		19.2		19.5		16.7		20.0

		trudno powiedzieć		2.8		3.6		2.3		3.2		6.5		3.0

		POCZUCIE BEZPIECZEŃSTWA PODCZAS SPACERÓW PO ZMROKU. Poczucie bezpieczeństwa wynosi obecnie 80,2% i jest o 10 p.p. większe w porównaniu do stycznia 2007 roku (70,1%), kiedy przeprowadzono I edycję PBP. Warto podkreślić, że oceny te znajdują potwierdzenie w innym badaniu opinii realizowanym cyklicznie przez CBOS (ostatnia edycja z kwietnia 2011 r.), w pytaniu Czy miejsce w którym Pan/Pani mieszka można nazwać bezpiecznym i spokojnym?, gdzie wskazania na poczucie bezpieczeństwa również przekraczają 80%. Należy również zwrócić uwagę na sukcesywny wzrost odsetka wskazań na poczucie bezpieczeństwa po zmroku, przy jednoczesnym spadku liczby osób, które wieczorem nie czują się bezpiecznie w swojej okolicy.
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Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku? (2013-2018 w %)



patrole

		

		Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu  swojego miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		trudno powiedzieć		3.9		1.5		1.8		5.1		7.8		6

		wcale		3.1		3.4		7.5		3.2		6.8		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		9.4		9.3		7.8		6.4		12.4		13

		raz w miesiącu		14.3		16.3		14.7		12.5		19.1		27

		raz w tygodniu		26.6		27.7		23.5		23.8		28.8		17

		kilka razy w tygodniu		26.3		26.7		28.9		38.7		19		18

		codziennie		16.5		15.1		15.8		10.4		6.2		8

				100.1		100.0		100.0		100.1		100.1		100.0
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Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania (od 2013 do 2018w %)



Instytucje

		

		Ocena zaangażowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym

		Glówny Inspektor Transportu Drogowego		64.1

		Straż gminna/miejska		64.2

		Zarządcy dróg		63.8

		Lokalne media		65.3

		Organizacje społeczne		63.9

		Policja		76.2

		Władze gminne/ miejskie		73.1
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Arkusz2

		



Ocena zaangazowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym



		Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się w pobliżu swego miejsca zamieszkania?
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Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest skuteczna ?  (2013-2018 w %)
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Skuteczność 

		

		Czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest:  skuteczna, czy też nieskuteczna?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		skuteczna		72.1		68.6		69.5		75.5		70.1		62.0

		nieskuteczna		18.9		22.0		19.3		17.6		21.6		25.0

		trudno powiedzieć		9.0		9.4		11.2		6.9		8.3		13.0

		SKUTECZNOŚĆ POLICJI W WALCE Z PRZESTĘPCZOŚCIĄ. Większość badanych (67,2%) uważa, że Policja skutecznie walczy z przestępczością. Odmienne deklaracje składa mniej niż jedna piąta respondentów (19,2%). Co siódma osoba (13,7%) nie potrafi odpowiedzieć na to
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Biorąc wszystko pod uwagę, czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest skuteczna ?  (2013-2018 w %)



ocena pracy

		

		Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicyPana(i) miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		dobrze		72.7		72.7		72.9		76.2		66.3		61.0

		źle		18.1		20.0		14.4		14.9		20.0		22.0

		trudno powiedzieć		9.2		7.3		12.7		8.9		13.7		17.0

		OCENA PRACY POLICJANTÓW. Mieszkańców Polski poproszono również o ocenę pracy policjantów pełniących służbę w okolicy ich miejsca zamieszkania. Większość (69,4%) - ocenia ją dobrze, około jedna siódma (14,4%) wystawia oceny negatywne, a nieznacznie wyższy odsetek badanych (16,3%) nie ma zdania na ten temat. W porównaniu do poprzednich edycji badania znacznie wzrosła liczba osób pozytywnie oceniających pracę policjantów (o 5,9 p.p. w stosunku do ubiegłego roku i o 7,1 p.p. w porównaniu do I edycji badania)
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Jak ocenia Pan(i) pracę policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania?  (2012-2018 w %)



poczucie bezpieczeństwa

		

		Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		bezpiecznie		81.4		72.5		78.4		77.3		76.8		77.0

		niebezpiecznie		15.8		23.9		19.2		19.5		16.7		20.0

		trudno powiedzieć		2.8		3.6		2.3		3.2		6.5		3.0

		POCZUCIE BEZPIECZEŃSTWA PODCZAS SPACERÓW PO ZMROKU. Poczucie bezpieczeństwa wynosi obecnie 80,2% i jest o 10 p.p. większe w porównaniu do stycznia 2007 roku (70,1%), kiedy przeprowadzono I edycję PBP. Warto podkreślić, że oceny te znajdują potwierdzenie w innym badaniu opinii realizowanym cyklicznie przez CBOS (ostatnia edycja z kwietnia 2011 r.), w pytaniu Czy miejsce w którym Pan/Pani mieszka można nazwać bezpiecznym i spokojnym?, gdzie wskazania na poczucie bezpieczeństwa również przekraczają 80%. Należy również zwrócić uwagę na sukcesywny wzrost odsetka wskazań na poczucie bezpieczeństwa po zmroku, przy jednoczesnym spadku liczby osób, które wieczorem nie czują się bezpiecznie w swojej okolicy.
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Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku? (2012-2018 w %)



patrole

		

		Jak często widuje Pan(i) piesze lub zmotoryzowane patrole Policji w pobliżu  swojego miejsca zamieszkania?

				2013		2014		2015		2016		2017		2018

		trudno powiedzieć		3.9		1.5		1.8		5.1		7.8		6

		wcale		3.1		3.4		7.5		3.2		6.8		11

		rzadziej niż raz w miesiącu		9.4		9.3		7.8		6.4		12.4		13

		raz w miesiącu		14.3		16.3		14.7		12.5		19.1		27

		raz w tygodniu		26.6		27.7		23.5		23.8		28.8		17

		kilka razy w tygodniu		26.3		26.7		28.9		38.7		19		18

		codziennie		16.5		15.1		15.8		10.4		6.2		8

				100.1		100.0		100.0		100.1		100.1		100.0
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Częstość widywanych patroli Policji w pobliżu swojego miejsca zamieszkania (od 2013 do 2018w %)



Instytucje

		

		Ocena zaangażowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym

		Glówny Inspektor Transportu Drogowego		64.1

		Straż gminna/miejska		64.2

		Zarządcy dróg		63.8

		Lokalne media		65.3

		Organizacje społeczne		63.9

		Policja		76.2

		Władze gminne/ miejskie		73.1
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Ocena zaangazowania w pracę na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym



		Czego, jakich zagrożeń, najbardziej obawia się w pobliżu swego miejsca zamieszkania?






